Modut 4: Umiejetnosci prezentacji w celu zaangazowania publicznosci

Najlepsze sposoby prezentacji w celu zaangazowania publicznosci: zapewnienie
umiejetnosci, technik i wskazowek, jak ozywié prezentacje. Uczestnicy prezentujg w grupie w
celu uzyskania informacji zwrotnej i wzajemnego wsparcia, koncepcja "Knowledge Parties"
jako metodologia uczenia sie od siebie nawzajem.

Modut 4: Wprowadzenie i przeglad

T’%D} DICA

Wprowadzenie - krotki opis modutu

W ramach tego modutu chcieliby$my nauczy¢ uczestnikdw prowadzenia inspirujacych i
angazujacych prezentacji, poczawszy od samooceny, poprzez planowanie i przygotowanie,
angazowanie publicznosci, radzenie sobie ze stresem i korzystanie z pomocy wizualnych.
Przedstawiona zostanie pewna teoria i techniki, ale pomyst polega na tym, aby uczynic je
jak najbardziej interaktywnymi, oferujgc uczestnikom mozliwos¢ wykorzystania
umiejetnosci w praktyce (réwniez poprzez udzielanie i otrzymywanie informacji zwrotnych
od réwiesnikéw). Zapewniajac uczestnikom podstawowg wiedze na temat technik
prezentacji, chcielibysmy zwiekszy¢ ich pewnos$¢ siebie, co pdzniej pomoze im tatwiej
nawigzac kontakt z lokalnymi spoteczno$ciami. Poprzez ten modut chcielibySmy réwniez
zapoznac uczestnikéw z koncepcjg "Knowledge Parties".

Korzysci/kompetencje/umiejetnosci/cele edukacyjne modutu

Celem jest zwiekszenie umiejetnosci uczestnikdw w zakresie prezentacji, aby mogli oni

1. Prezentowad z pewnoscig siebie i autentycznoscia (wiedzie¢, jak radzié sobie ze stresem
i uzywac¢ mowy ciata)

2. Wie, jak zaplanowac i przygotowadé prezentacje w efektywny sposéb

3. Wiedzie¢, jak zwiekszy¢ uwage odbiorcow

4. Angazowanie odbiorcéw przy uzyciu réoznych narzedzi i metod
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Przeglad i oS czasu
Modut 4: Umiejetnosci prezentacji, scenariusz i ramy czasowe
Temat Czas: minuty
Intro+ agenda 10
Radzenie sobie ze stresem 15
Mowa ciata 15
Wideo: Jak brzmiec
madrze 10
Budowanie relacji z odbiorcami
Wideo: Wskazowki
dotyczace wystgpien
publicznych 10
Troche teorii i
wskazéwek 10
Strony wiedzy 15
Cwiczenie 1 Dialog
miedzykulturowy 35
lodotamacze i
energizery
historie i metafory
15
Wprowadzenie do
improwizacji
Aktywnosc 2
Improwizacja 40
Dziatanie 3
Prezentacja i informacje zwrotne od Co mozesz wniesc¢ do
rowiesnikow stotu? 60
Catkowita dtugosc (ok. 4 godz.)
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Modut 4: Dziatania

l. Radzenie sobie ze stresem

Pytanie do uczestnikéw: Czy jestes swiadomy reakcji swojego ciafa na stres? Czy mozesz
podzieli¢ sie swoimi osobistymi doswiadczeniami?

Lek przed wystgpieniem jest normalng reakcjg. Doswiadczajg go miliony oséb, od nerwéw
przed wystgpieniem lub "motyli", przez skrajng samoswiadomos¢, az po petng panike.
Niektorzy ludzie stawiajg strach przed wystgpieniami publicznymi wyzej niz strach przed
Smiercig! Strach przed wystgpieniami publicznymi moze objawiac sie na wiele sposobdw,
ale niezawodnym symptomem tremy jest fizyczna reakcja, ktérej doswiadcza méwca.

Niektore z typowych reakcji to: galopujace tetno, szybki i ptytki oddech, drzacy gtos, drzenie
rak, nudnosci, pocenie sie.

WSKAZOWKI dotyczace kontrolowania stresu i niepokoju:

1. Przyjmij do wiadomosci, ze zdenerwowanie nie jest niczym ztym, oznacza jedynie,
ze zalezy ci na przeprowadzeniu dobrej prezentacji.

2. Pamietaj, ze nerwy s3 twoim przyjacielem - mowig ci, ze wydarzy sie co$ waznego

3. Wez kilka gtebokich oddechéw, poniewaz moze to zdziata¢ cuda, jesli chodzi o
uspokojenie nerwéw. Wyprdbuj metody relaksacyjne.

4. Nie staraj sie by¢ idealny (nikt nie jest), zamiast tego badZ sobg, a publicznos¢ to
doceni.

5. Pamietaj, ze jestes$ ekspertem w danej dziedzinie i wiesz o wiele wiecej niz Twoi
odbiorcy

6. Pamietaj, ze czesto wygladasz na bardziej pewnego siebie, niz sie czujesz.

7. Nie martw sig, jesli cos pominiesz, publiczno$¢ nie bedzie tego Swiadoma. | uwierz,
oni chcg, abys$ wypadt dobrze.

8. To moze nie by¢ twoja wina - reakcje/rozproszenie publicznosci mogg by¢
spowodowane czyms innym (zmeczenie, brak swiezego powietrza w pomieszczeniu
itp.).

9. Wizualizuj swéj sukces - zamknij oczy i wyobraz sobie siebie wygtaszajgcego
przemowienie z pewnoscia siebie i pozwdl, aby twdj umyst pomdgt przeksztatcié
ten obraz w rzeczywistos¢.

10. Jesli nadal czujesz sie zestresowany, nie bdj sie o tym powiedziec - to ludzkie, a
ukrywanie stresu czyni go jeszcze gorszym

11. Unikaj kofeiny i alkoholu

12. Rozpoznaj i dowiedz sie, jak twoje ciato reaguje na stres.
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Dodatkowe wskazdwki:
jesli reakcja organizmu jest

e drzenie rak - unikanie trzymania kartek papieru z notatkami w reku
e tiki motoryczne - unikaj trzymania pidra i klikania, poruszaj sie
® Pocenie sie - uzywaj odpowiedniej tkaniny

Mowa ciata

Mowa ciata jest istotng czescig sukcesu w wystgpieniach publicznych. Twoje sygnaty
niewerbalne beda miaty wptyw na sposéb, w jaki odbierana jest Twoja wiadomos¢, jak
zaangazowana jest Twoja publicznos¢ i co mysla o Tobie jako o osobie. Nawet jesli
przygotowates najlepsze przemodwienie na $wiecie, jesli nie jestes ozywiony, otwarty lub
aktywny, publiczno$¢ nie bedzie wiedziata, co powiedziates.

Pierwsze wrazenie
"Nigdy nie masz drugiej szansy na zrobienie pierwszego wrazenia".

Badania pokazujg, ze pierwsze wrazenie trwa okoto 7 sekund. Wszelkie dodatkowe
informacje, ktorych dowiesz sie o drugiej osobie po tych 7 sekundach, zostang
przefiltrowane przez to pierwsze wrazenie, ktére utworzytes.

Zadaj sobie kilka pytan:

Jaka jest pierwsza rzecz, ktdrej chcesz, aby doswiadczyli?
Jakie pierwsze wrazenie chcesz na nich wywrzec?
Jaki nastréj ma stworzy¢ wprowadzenie?

Pamietaj, ze nie tylko to, co mowisz, tworzy pierwsze wrazenie na temat Twojej
prezentacji, ale takze:

pomieszczenie, w ktérym odbywa sie prezentacja

osSwietlenie

muzyka (jesli zdecydujesz sie odtwarza¢ muzyke)

przedmioty, ktore widzowie mogg znalez¢ na swoim krzesle
obrazy przed prezentacjg na ekranie

sposob, w jaki jestes ubrany

sposob, w jaki otwierasz swojg prezentacje (zacznij z hukiem!)
Mowa ciata - upewnij sie, ze jest pozytywna (usmiechaj sie).

Pozycja ciata (moze byc¢ opcjonalna dla ambasadorow cyfrowych)

e Stan prosto z ramionami odchylonymi do tytu i stopami rozstawionymi na
szerokosc¢ barkow.
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e Umies¢ rece po obu stronach ciata, aby w razie potrzeby moc tatwo wykonywa¢d
gesty.

e Zwracaj sie twarzg do publicznosci tak czesto, jak to mozliwe. Jesli jestes w duzym
pomieszczeniu, przechyl cate ciato w kierunku réznych czesci publicznosci, aby
kazdy czut sie wiaczony.

Power pose - nasz jezyk ciata rzadzi tym, jak myslimy i czujemy sie o sobie, a zatem to, jak
trzymamy nasze ciata, moze mieé¢ wptyw na nasze umysty. Innymi stowy, przyjmujgc
potezng postawe, mozemy sprawié, ze poczujemy sie potezniejsi.

Kontakt wzrokowy

Nawigzywanie kontaktu wzrokowego z publicznoscig buduje wiez miedzy tobg a nimi i czuja

sie bardziej docenieni przez ciebie. Sprawia to, ze odbiorcy chetniej cie szanujg i stuchaja,
poniewaz czujg sie wazni. Sprawia to réwniez, ze publiczno$¢ bardziej ci ufa, poniewaz ludzie
majg tendencje do unikania kontaktu wzrokowego, gdy ktamia.

e Gdy przemawiasz do duzej liczby oséb, utrzymuj kontakt wzrokowy z jednym
cztonkiem publicznosci przez 4 lub wiecej sekund, a nastepnie przejdz do innego
cztonka publicznosci na 4 sekundy i tak dale;j.

e Nawigz kontakt wzrokowy w formacji "Z" - spojrz na jedng osobe w lewym tylnym
rogu sali, nastepnie w prawym tylnym rogu, nastepnie w lewym przednim rogu, a na
koncu na kogos w prawym przednim rogu. Uwazaj, aby nie powtarzac formacji Z z
tymi samymi cztonkami publicznosci za kazdym razem, gdy to robisz - chcesz
nawigzac¢ kontakt z jak najwiekszg liczbg cztonkdw publicznosci.

Gesty rak

Gesty wzmacniajg Twoje historie i pomoga Ci stac sie bardziej autentycznym i
wiarygodnym. Sg one istotnym elementem naszej komunikacji niewerbalnej, pokazujac
innym, jak sie czujemy, a co za tym idzie, jak my sprawiamy, ze oni sie czuja.

e Potraktuj gesty rak jako narzedzie do opowiadania historii; wprowadzaj czasowniki
w czyn, odgrywajac je za pomoca rak.

e Nie przesadzaj - gestykuluj oszczednie i skup sie na stowach akcji. Gesty powinny
by¢ mocne i wyrazne.

e Uzywanie symbolicznych gestéw do przekazywania liczb i pozycji, np. 2 palce dla
liczby 2 i podniesiona reka dla stop.

e Uzywanie gestéw opisowych do komunikowania ruchu, np. ksztattéow, rozmiardéw,
dtugosci itp.
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e Uzywaj emocjonalnych gestéw do komunikowania uczué, np. rece ztozone razem,
aby pokazad btaganie, rece uniesione po obu stronach gtowy, aby pokazaé rozpacz.
e Korzystajac z pomocy wizualnych, wskaz i obrdc sie lekko, aby spojrzec na

odpowiednie dane, a publiczno$¢ automatycznie podazy za twoimi rekami i oczami.

Ruch

Poruszanie sie po scenie to swietny sposdb na pokazanie publicznosci, ze jestes pewny
tego, co méwisz i wigczenie wszystkich do rozmowy.

e Nie chodzZ po scenie co 30 sekund - to rozprasza publiczno$¢. Odczekaj co najmniej
3 minuty przed przejsciem do innego obszaru sceny.

e Zsynchronizuj swdj ruch na scenie ze zmiang tematu - jest to sposdb na fizyczne
zaznaczenie przejscia.

e Przesuwaj sie w strone publicznosci, gdy zadajesz pytania lub wygtaszasz wazne
kwestie.

e Kiedy przechodzisz na drugg strone sceny, staraj sie unika¢ odwracania plecami do
jakiejkolwiek czesci publicznosci, poniewaz moze to ich roztgczyé i zosta¢ odebrane
jako niegrzeczne.

e Unikaj kotysania sie lub bujania w miejscu - albo przejdz do innego obszaru sceny,
albo w ogdle nie poruszaj catym ciatem.

Mimika twarzy

Ludzie polegaja na wyrazie twarzy, aby interpretowaé motywy i emocje, wiec publicznos¢
zareaguje lepiej, jesli bedziesz wyrazisty. Przypomina to troche gre aktorska - chcesz
podkresli¢ swojg mimike, aby wszyscy widzowie mogli zinterpretowac jej znaczenie.

Mozesz sfilmowac siebie méwigcego i zidentyfikowaé sztuczne lub nieprzyjazne wyrazy
twarzy, ktére robisz podczas opowiadania historii i zastgpic je bardziej autentycznymi,
wiarygodnymi wyrazami. Sprébuj poéwiczy¢ mowienie z twarza, aby pokazac szczescie,
smutek, ztos¢ i zaskoczenie. Twoja twarz powinna odzwierciedla¢ emocje zawarte w
Twoich historiach.

Manieryzm

Manieryzmy to nerwowe nawyki wiekszosci ludzi, ktére ostabiajg przekaz i moga sprawig,
ze publicznos$¢ poczuje sie niekomfortowo. Typowe nawyki, ktérych mozesz nie by¢
Swiadomy, to majstrowanie przy wtosach lub garniturze, wktadanie rgk do kieszeni i

nadmierne uzywanie stéw wypetniajacych, takich jak "um", "wiec" i "jak".
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Gtos

Twoj gtos jest najlepszym narzedziem w Twoim zestawie narzedzi. Musisz nauczyc¢ sie
efektywnie z niego korzystaé, aby wzbogaci¢ swojg prezentacje.

1. 4 P: Tempo, Wysokos¢, Moc i Pauzy

Badz swiadomy wszystkich czterech gtéwnych zmiennych wokalnych i wykorzystaj je w
swojej mowie:

1) Tempo - Jednym z najprostszych sposobdéw na wprowadzenie zmiennego tempa
jest zwolnienie poprzez kluczowe stwierdzenia.

2) Woysokos¢ dzwieku - Wygodnym sposobem na osiggniecie réznych punktow
wysokosci dzwieku jest granie réznymi tresciami emocjonalnymi. Smutny gtos
przybiera inng tonacje niz gtos peten tresci, ktory rdzni sie od gtosu
podekscytowanego i tak dalej. Historie sg dobrymi elementami mowy z wielu
powodow, w tym ze wzgledu na to, jak ozywiajg gfos mdéwcy poprzez rézne
emocje.

3) Moc (gtosnosc) - Nie przesadzaj ze zmianami gtosnosci. Ponownie, dostosuj zmiany
gtosnosci do tresci emocjonalnych. Gniew lub rados¢ zwykle wywotujg gtosny gtos.
Strach lub smutek wymagaja cichego gtosu.

4) Pauzy - Istnieje wiele sposobdw na wprowadzenie pauz w znaczgcy sposdb. W
przypadku tego przemowienia zachowaj prostote. Upewnij sie, ze masz krétkie
pauzy po kazdym zdaniu i dtuzsze pauzy na korcach akapitéw lub przejs¢ w
przemowieniu.

Dodatkowe ¢wiczenie: Wybierz zdanie i popros$ uczestnikow o przeczytanie go na gtos na
rézne sposoby. Jakie emocje wywotuje? Alternatywnie, nagraj te samg fraze, uzywajac
innego tonu gtosu.

2. Dostosuj swoj gtos do ekspresyjnych gestow

Jednym z najlepszych sposobow na wydobycie najbardziej ekspresyjnego gtosu jest
uzycie ekspresyjnych gestéw, zwtaszcza gestow twarzy!

Jesli bierzesz udziat w telekonferencjach lub webinarach, by¢ moze nauczytes sie tej
sztuczki. Nawet jesli nikt cie nie widzi, naprawde pomaga wsta¢ w biurze i wykonywa¢
gesty ciafa, dtoni i twarzy podczas rozmowy telefonicznej. Twéj gtos naturalnie ozyje,
jakby zsynchronizowany z gestami.

Ta sama sztuczka dotyczy réwniez prezentacji twarzg w twarz. Jesli jestes ekspresyjny za
pomoca twarzy i innych gestéw, twdj gtos ma tendencje do naturalnego wyrdwnania.

WIDEO:

https://youtu.be/8SOFDjFBj80
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Jak zabrzmie¢ madrze w swoim wystapieniu na TEDexie?
Czas trwania: 6 min

Uczestnicy sg proszeni o obserwowanie i obserwowanie, w jaki sposéb mdéwca uzywa
gtosu, aby zaangazowac publicznosé.

Bibliografia:
Twoj gtos

https://www.toastmasters.org/~/media/B7D5C3F93FC3439589BCBF5DBF521132.ashx

Il. Budowanie relacji z odbiorcami:

6 wskazéwek dotyczgcych wystgpien publicznych, ktére przyciggng kazdg publicznosé
https://youtu.be/k8GvTgWtR70

Popros uczestnikow, aby obejrzeli i zapamietali jak najwiecej technik przyciggania uwagi
widzow.

WSKAZOWKI:

1. Nietypowe otwarcie, nawigzanie do biezgcych wydarzen, podanie zaskakujgcych
faktow

Prognozy, trendy, spostrzezenia, cytaty

Quizy, dyskusje, quizy, wyzwania

Obrazy, zdjecia, wykresy

Zwracanie sie do odbiorcow po imieniu

Korzystanie z odniesien kulturowych

Zmiana mediéw i réznorodnos¢ pomocy wizualnych (audio, wideo itp.)

Humor i rozmowa

W X N o Uk w N

Sztuka improwizacji
10. Anegdoty, historie, metafory, analogie, przetamywanie lodéw

Odnoszg sie do roznych styldw uczenia sie:

Wizualny styl uczenia sie Wizualny styl uczenia sie to uczenie sie poprzez

widzenie. Uczysz sie wizualnie, gdy zdobywasz informacje za pomocg wzroku.

o Kinestetyczny
styl uczenia
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sie Kinestetyczny styl uczenia sie to uczenie sie przez dziatanie. Uczysz sie w
ten sposob za kazdym razem, gdy zdobywasz nowe informacje poprzez
aktywnosc fizyczna.

o Uczenie sie
ze stuchu Styl stuchowy to uczenie sie ze stuchu. Uczniowie o silnych
zdolnosciach stuchowych sg w stanie styszec i rozumie¢, nie tracgc zbyt wiele.

IMPREZA WIEDZY

Koncepcja - format wydarzenia, ktéry koncentruje sie na opowiadaniu historii przy
jednoczesnym dzieleniu sie wiedzg i inspiracjami.

Lodotamacze

Historie

Interakcja

Nieformalna atmosfera
Uczenie sie od siebie nawzajem
Zabawa

Tworzenie sieci

Dialog

Ograniczanie stereotypow

Wyjasnij uczestnikom idee i cele stron wiedzy w ramach projektu DICA:

1. skierowane w szczegdlnosci do lokalnych mieszkarncéw (z naciskiem na walke z
samotnoscia) i majace na celu stworzenie dtugoterminowych par kumpelskich w
celu zapewnienia przyjazni i wzajemnej pomocy

2. skierowany do biznesu, sektora publicznego i organizacji pozarzagdowych
(zapewniajacy pracownikom umiejetnosci pracy z osobami z réznych srodowisk
kulturowych)

LODOtAMACZE | ENERGIZERY

Ice breakery - dziatania majace na celu powitanie uczestnikow i rozgrzanie rozmowy
miedzy uczestnikami spotkania.

Energizery - szybkie, zabawne zajecia, ktére ozywiajg grupe i zwiekszajg poziom energii.
Zaprezentuj uczestnikom 2-3 przyktady lodotamaczy/energetyzatoréw.

Biblioteka technik facylitacji:
https://www.sessionlab.com/library/energiser

https://www.ndi.org/sites/default/files/Energisers.pdf
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HISTORIE

Ciekawos¢ jest silnym ludzkim popedem, a ciekawo$é moze by¢ potezna, jesli chodzi o
skupianie uwagi ludzi na nas i na tym, co méwimy. Opowiadanie historii jest nieodtgcznym
i dobrze znanym elementem ludzkiej natury. Moment, w ktérym opowiadana jest mi
historia, przycigga mojg uwage. To, jak wciggajaca jest historia, zalezy od tego, jak bardzo
chce wiedzie¢, co bedzie dalej.

Jak opowiedzieé¢ Swietng historie?

1. Zanurz odbiorcéw w historii.
2. Opowiedz osobistg historie.
3. Ustrukturyzuj swojg historie (poczatek, srodek, koniec - normalnos¢, eksplozja,
nowa normalnosg).
4. Stworz napiecie.
5. Ozywié postacie.
6. Pokaz. Nie méw. Uzywaj informacji sensorycznych. Pozwél ludziom to poczué.
7. Woypetnij historie emocjami
8. Zbuduj moment S.T.A.R. (Cos, co zawsze bedg pamietad).
9. Zakoncz pozytywnym wnioskiem/wptywem.
METAFORY

Bezposrednie poréwnanie dwdch niepowigzanych lub posrednio powigzanych ze sobg
rzeczy nazywane jest metaforg. Metafory tworza zywe obrazy w gtowie czytelnika,
ufatwiajagc mu zrozumienie i zapamietanie przekazu. Sg réwniez subtelnym sposobem
wywierania wptywu.

Np. "Czas to pienigdz"

Metafory Swietnie nadajg sie do wywierania wptywu i sprawiania, ze co$ zapada w pamiec.
Korzystanie z nich jest wiec technika czesto wykorzystywang w marketingu i reklamie. Jest
to jednak réwnie skuteczna metoda wywierania wptywu w prezentacjach, przemowieniach,
a nawet w codziennych dyskusjach. Metafory pomagajg ludziom szybko i skutecznie
zrozumiec idee.

POPRAWA

Teatr improwizowany (czesto nazywany po prostu improv) to forma teatru, w ktorej
wiekszosc¢ lub catosé tego, co jest wykonywane, jest tworzona spontanicznie przez
wykonawcow, a zatem niezaplanowana i nieskryptowana. Gracze wchodzg na scene i nie
wiedzg, co sie wydarzy. Zazwyczaj otrzymujg temat lub sugestie od publicznosci.
Prowadzacy pyta na przyktad o miejsce, sytuacje, uczucie itp. Te sugestie sg nastepnie
wyzwalaczem i przewodnikiem dla powstajacych scen. Historia rozwija sie ze
spontanicznosci i wzajemnej inspiracji.
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Rozni sie to znacznie od precyzyjnie zaplanowanej i przygotowanej prezentacji, w ktorej
postepujesz zgodnie ze scenariuszem i znasz agende. Tutaj trzeba stuchac, wchodzi¢ w
interakcje i reagowac na biezaco.

Niektore z umiejetnosci, ktdre mozna rozwingé poprzez improwizacje to:

Pewnosc siebie i samoakceptacja

Zdolnosc¢ adaptacji do ciggle zmieniajacych sie okolicznosci

Swiadomos¢ swoich mocnych stron i obszaréw, w ktérych mozna sie rozwijac.
Umiejetnos¢ tworzenia i podtrzymywania relacji

Zdolnos¢ do komunikacji niewerbalnej

Zdolnosc¢ do fizycznego wtopienia sie w otoczenie i czucia sie w nim komfortowo.
Zdolnosci narracyjne i sposoby angazowania serc i umystéw poprzez opowiesci
Zdolnos¢ do podejmowania ryzyka i przezwyciezania strachu przed porazka i
byciem ocenianym.

O O O O O O O O

Wiecej o korzysciach, jakie moze przynies¢ sztuka improwizacji tutaj:
https://www.coverttheatre.com/about-improv

Kilka zasad impro, ktére mogg by¢ przydatne:

e Powiedz TAK. Oczywiscie w prawdziwym zyciu nie zawsze bedziesz zgadzaé sie ze
wszystkim, co wszyscy mowig. Ale zasada porozumienia przypomina ci, abys$
"szanowat to, co stworzyt twdj partner" i przynajmniej zaczat od miejsca o
otwartym umysle. Zacznij od TAK i zobacz, dokad Cie to zaprowadzi.

e NIE MA BLtEDOW, SA TYLKO MOZLIWOSCI. W improv nie ma btedéw, sg tylko

piekne, szczesliwe wypadki. Wiele z najwiekszych odkry¢ na swiecie byto dzietem

przypadku.

Skup sie na TU i TERAZ

dawanie i branie

SLtUCHAJ, obserwuj i koncentruj sie

Opowiedz historie

Bibliografia:
Wskazowki dotyczace wystgpien publicznych: https://youtu.be/k8GvTgWtR70
Improwizacja: https://www.coverttheatre.com/about-improv

Cwiczenie 1: Stuchanie, uczenie sie od siebie nawzajem, dialog
miedzykulturowy

1. Opis dziatania (metoda) w krokach:

Uczestnicy proszeni sg o prace w parach (kazda para powinna sktadad sie z oséb
pochodzacych z réznych kultur).
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® Muszg nauczyc¢ kolege/kolezanke z pary jednego prostego zdania w swoim
ojczystym jezyku

® Muszg dowiedziec sie od kolegi lub kolezanki jednego interesujgcego faktu na
temat ich kultury lub osobistej historii. Uczestnicy otrzymujag liste pytan (patrz
zatacznik ponizej), ktére moga chcie¢ zadaé, ale moga tez wymysli¢ wtasne pytanie.
20 minut

e Uczestnicy dzielg sie tym, czego sie nauczyli przed catg grupa. 15 minut

2.Czas trwania: 35 min
3. Potrzebne materiaty / wskazéwki dotyczace stosowania metod:
Papier i dtugopisy do notatek, materiaty z pytaniami (zatgcznik 1)

Korzystanie z pokojow wypoczynkowych

Materiaty pomocnicze do ¢éwiczenia/zrozumienia/wdrozenia metody (éwiczenia, studia
przypadkow, filmy wideo, zasoby interaktywne):

Zatgcznik 1: Lista pytan

Bibliografia:

Cwiczenie 2 - Improwizacja, zamiana historii

Opis dziatania (metoda) w krokach :

Jedna osoba zaczyna opowiada¢ historie.* Kiedy facylitator klaszcze w dtonie i krzyczy,
osoba ta wybiera inng osobe, ktora przejmuje opowiadanie historii dokfadnie w miejscu, w
ktorym jg przerwata, a nastepnie kontynuuje zamiane przez catg historie. To ¢wiczenie
uczy improwizatorow stuchania i nieplanowania z wyprzedzeniem.

*sugestia: pierwsza osoba, ktéra zacznie, musi uzyc¢ stowa "kultura".

Czas trwania
40 min

Potrzebne materiaty / wskazéwki dotyczace stosowania metod
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Cwiczenie 3 - Co mozesz wnie$é do stotu?
Prezentacja i informacje zwrotne od réwiesnikow

Opis dziatania (metoda) w krokach
10 min (przygotowanie)
40-minutowa prezentacja

Kazdy uczestnik jest proszony o krétkg prezentacje (3 minuty) jednego z elementéw swojej
kultury. Uczestnicy prezentuja, a rowiesnicy obserwujg i zapisujg informacje zwrotne
(ogdlne wrazenia, co byto dobre, co mozna byto zrobi¢ inaczej, mowa ciata itp.)

Czas trwania

10 min (przygotowanie)

40-minutowa prezentacja

10-minutowa informacja zwrotna od réwiesnikéw

Potrzebne materiaty / wskazéwki dotyczace stosowania metod
Jamboard z obrazem stotu
np. Co mozesz wnies¢ do stotu?

Materiaty pomocnicze do ¢éwiczenia/zrozumienia/wdrozenia metody (¢éwiczenia, studia
przypadkdw, filmy wideo, zasoby interaktywne)

Samoocena modutu

Bibliografia:

Zatacznik 1: Cwiczenie 1 - Dialog miedzykulturowy

Pytania:
1. Jak ludzie witajg sie w Twojej kulturze? Podajg sobie rece? Obejmujg sie lub catujg?
2. Jakie sporty sg popularne w Twoim kraju?
3. W jaka popularng gre grates jako dziecko?
4. Czy mozesz opisaé najwazniejsze (lub najczesciej obchodzone) Swieto w Twojej

kulturze?
5. Co jest uwazane za najbardziej lekcewazgce w twojej kulturze?
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Jakie jest, z twojej perspektywy, najbardziej rozpowszechnione btedne przekonanie
na temat ludzi z twojej kultury?

Jak powitano by goscia w czyim$ domu?

Jakie sg normy dotyczgce $lubéw?

Jakie s3 normy dotyczgce porodéw?

Jak postrzegane sa role ptciowe?

Jak wykorzystywana jest przestrzen (np. jak blisko siebie powinny sta¢ dwie osoby,
ktére sg znajomymi towarzyskimi, gdy prowadza rozmowe)?

Jak rozumiany i mierzony jest czas? (np. jak bardzo mozna sie spdzni¢ na spotkanie
biznesowe, zanim zostanie to uznane za niegrzeczne).

Jakie jest najdziwniejsze jedzenie, jakie kiedykolwiek jadtes?

Czy jest jakie$ konkretne wyrazenie w Twoim jezyku, ktérego nie mozna
przettumaczy¢ na angielski? Czy mozesz wyjasnic jego znaczenie?

Gdybys$ mégt wybraé jedng stawng osobe ze swojego kraju, kto by to byt i dlaczego?
Jakie jest Twoje najzabawniejsze/najgorsze doswiadczenie zwigzane z
nieporozumieniem kulturowym (jakies faux paux, przejezyczenie itp.)?
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