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El proyecto se ha preparado para contribuir de
forma significativa al didlogo intercultural y a la
lucha contra la soledad, dos cuestiones que la
Comisidn Europea, los Gobiernos de los Estados
miembros y los organismos encargados de la
planificacion estratégica local y regional
consideran importantes.

Cada uno de los seis socios formara a ocho
migrantes para que se conviertan en educadores
comunitarios que seran un recurso para el
didlogo intercultural. Durante el proyecto, los
estudiantes aprendieron habilidades de
presentacion, mayor conciencia cultural,
habilidades de emprendimiento, mayor
confianza y habilidades de comunicacion.
Ademas, el impacto ayudara a las empresas a
abrazar la diversidad y a comprender mejor a sus
clientes, y ayudara al sector publico y a las ONG
a comprender mejor los antecedentes vy
planificar las necesidades de los ciudadanos
locales, ademas de ser ciudadanos activos y
recursos para las iniciativas de cohesion
comunitaria. Los educadores de la comunidad
también seran un recurso para hacer amigos de
las personas que se enfrentan a la soledad y
permitir situaciones de apoyo y beneficio mutuo.



2> CATLID

Cultural Ambassadors
Target Loneliness through
Intercultural Dialogue

En el proyecto CATLID aplicaremos los siguientes pasos:
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Desarrollar un curso de formacion para dotar a los inmigrantes
y refugiados de los conocimientos necesarios para convertirse
en educadores comunitarios y compartir su bagaje cultural.

Testar el curso de formacion con ocho migrantes/refugiados y
organizar una serie de talleres de didlogo intercultural para que
se comprometan y compartan sus antecedentes culturales,
para que se comprometan y compartan con las empresas, el
sector publico y las ONG.

Ademas, organizar fiestas de conocimiento para que los
inmigrantes/refugiados compartan con las personas que se
enfrentan a la soledad y facilitar el compromiso continuo para
proporcionar a todos la oportunidad de ampliar su red de
apoyo/contacto.

Grupos de conocimiento de seguimiento para crear vinculos de
compaferismo entre los participantes del curso y las personas
gue se enfrentan a la soledad para reducir su respectiva
sensacion de aislamiento.

Producir una serie de videos de buenas practicas para
promover la metodologia del proyecto y su contribucion al
didlogo intercultural.

Elaborar y publicar un Manual para abordar la soledad de
forma creativa a través del didlogo intercultural, que pueda
utilizarse como recurso para desarrollar nuevas ideas y
enfoques de compromiso creativo.




Los socios desarrollaron un curso de
formacion que proporcionara a los
participantes las habilidades y Ila
confianza para participar en el dialogo
intercultural como educadores de Ia
comunidad para compartir su cultura con
el publico de una serie de actores locales.
El objetivo del curso de formacion es
crear un producto que permita a los
inmigrantes/refugiados compartir su
cultura, proporcionar confianza para
comprometerse, reunirse y presentarse
ante otrosy ser un recurso para contribuir
a reducir la soledad en la comunidad
local. El resultado sera aumentar el
interés por el didlogo intercultural y la
cohesion de la comunidad y contribuir a
ello. La combinacién de estos diferentes
aspectos en un curso de formacion
proporcionara una forma innovadora de
ampliar el interés por la historia local y el
patrimonio cultural



MODULO 1

;Queé es un Educador Comunitario?

Introduccion del nmodulo

Este médulo tiene la funcidn de introducir a los
participantes en el contenido del curso que se
aborda en los cuatro moddulos siguientes y de
definir el papel del educador comunitario.

En la primera parte se hace hincapié en la
definicidon de lo que es una comunidad y de lo que
es el trabajo de educacién comunitaria en general.
En segundo lugar, se explica el papel y la funcion
de un educador comunitario y las habilidades y
competencias necesarias para interactuar en este
papel. Una de las actividades se refiere a la
motivacion personal de los participantes. El
argumento de la soledad y las posibles estrategias
para superarla también forman parte de este
maodulo. En general, ofrece a los participantes una
vision general de lo que seguira en el curso de
formacion
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Puntos Clave del Modulo

El médulo ofrece a los participantes una vision general sobre el
contenido del curso y sirve de introduccion al mismo

El mdodulo cubre la introduccion tedrica a los conceptos de
Comunidad, trabajo de Educacién Comunitaria y soledad y define el
papel de un Educador Comunitario

Define las habilidades y competencias necesarias que los
participantes deben tener para interactuar en esta funcion

Los participantes deben ser capaces de reflexionar sobre el trabajo
como educador cultural y desarrollar enfoques personales de como
interactuar en el papel.

RESUMEN

El objetivo principal es introducirlos en todos los conceptos tedricos y
que se familiaricen con el papel de educador comunitario. Ademas, hacer

0

que los participantes se familiaricen con ellos mismos para que se conozcan
entre si y desarrollen un espiritu de equipo.

El médulo comienza por las actividades para conocer mejor a los
participantes, reflexionando luego sobre las distintas comunidades vy
pasando después al papel de educador comunitario y a la motivacién
personal de cada participante. La metodologia intenta centrarse tanto en el
participante individual con el objetivo de hacerle reflexionar sobre su papel
en la comunidad como en el intercambio con los otros participantes y sus
diversas comunidades.
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NEEERE ACTIVIDADES,»

(" Actividad 1 o )

L
El objetivo principal es que los ‘
participantes se conozcan entre's
mediante un ejercicio sencillo que
puede realizarse tanto en linea
como fuera de ella. El triangulo de

similitudes deberia ayudar a los g Actividad 2
participantes a saber mas sobre los G Cada participante debe mostrar su manojo de
demas y a conocerse mejor. Tlaves a los demds participantes del grupo y dar a
L . los demads no sélo mas informacidn sobre si
mismos, sino también informacidn de fondo sobre
su comunidad (tal vez relacionada con un
| | | | | l | barrio/tienda/lugar especifico) .

f /—\.\ La siguiente parte del médulo se centra en la
N7 comunidad/los pueblos. Antes de poder
Actividad 3 o) , e
L interactuar como educadores comunitarios, los
El objetivo es crear mapas comunitario* participantes deben tener la oportunidad de

Los participantes reflexionan sobresu ” reflexionar sobre su propia comunidad. A través de

comunidad, lo que la hace especial, en la presentacion de los resultados de varios trabajos
gué lugar de la ciudad se puede grupales e individuales, los participantes también
encontrar algo relacionado con su obtienen una primera sensacién de lo que significa
comunidad, etc. A través de esta el didlogo intercultural.

actividad, adquieren mas conciencia de k

su propia comunidad, pero a través de
las presentaciones también de otras.
Dado que la soledad y la forma de
abordarla es uno de los puntos
principales del proyecto, en esta
actividad también hemos incluido una
breve presentacion sobre lo que puede
significar la soledad y lo que significa la

\soledad en Europa.
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T . |ACTIVIDADES/7

Actividad 4
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Esta actividad ayuda a los participantes a
reflexionar sobre como pueden ayudary | I I | I | |
actuar como educadores comunitarios. La

primera parte abarca la introduccion al

tema mediante la presentacion del — A-\
( Actividad 5

concepto tedrico de la educacion Q0

comunitaria. En la segunda parte, los o . )
.. : ’ La tarea principal de la Actividad 5 e 4§
participantes reflexionan sobre cdmo .
la creacidon de un mapa mentalde -

podrian interactuar personalmente como L )
motivacidon que reuna todas las

educadores comunitarios. Las ideas i o
; " aportaciones de los participantes.
recogidas pueden utilizarse en futuros ) .,
Tiene la funcién de dar a los

madulos. En la discusion grupal final, el o o
participantes una visién general sobre

grupo debe tratar de encontrar una N D
., ) los efectos positivos que su funcion

definicién propia de Educador / o )
— como educador comunitario podria

tener para ellos mismos y para la
comunidad en su conjunto. Las ideas
recogidas pueden utilizarse en futuros

l | | | | | | madulos. En la discusion grupal final,
el grupo debe tratar de encontrar una
k definicion propia de Educador

Comunitario. /

« &

[ Activity 6
o

Al final, la actividad 6 trata de -
prever los siguientes pasos de la
formacion después de haber
terminado el primer médulo.

v
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Introduccion a la cultura. COmo compartir mi cultura

Introduccion del modulo

Este mdédulo explorara cémo identificar la cultura, crear un mapa cultural
personal, asi como explorar el conjunto de habilidades de cada alumno en
el marco del mapa cultural personal. A lo largo del mddulo se ofreceran
oportunidades para fomentar la confianza.

En este médulo se pone
un gran énfasis en la
introduccién de las
bases tedricas de |Ia
cultura y su conexidn
con las técnicas para
superar la soledad. Se
profundizara en las
definiciones existentes
de cultura. A
continuacion, se
desglosara el término y
se teorizara como
cultura externay cultura
interna. Por ultimo, se
abordard brevemente la comunicacion intercultural y su relevancia para la

soledad.

Un conocimiento de los aspectos objetivos externos e internos de una
cultura puede fomentar una mayor comprensiéon y permitir menos
malentendidos en los encuentros interculturales. Los conocimientos
tratados en esta parte tedrica se trasladaran a actividades practicas en la
segunda parte.
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El médulo proporciona
recursos para poder
identificar los diferentes
componentes de la cultura

El mddulo fomenta la
autoestima

Ofrece una visidn general
de la cultura para
centrarse en las iniciativas
y actividades destinadas a
mejorar los encuentros
interculturales

L modulo permite explorar
los diferentes elementos
entre la cultura colectiva de
una sociedad y la cultura
individual

porciona oportunidades
para explorar la apertura a la
alteridad cultural, las creencias
de los demas, las visiones del
mundo y la autoeficacia

poyar a los alumnos para que
adquieran confianza en sus
habilidades comunicativas, su
pensamiento critico y su
capacidad para hablar en
publico
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EL objetivo principal es una introduccion general y
definiciones sobre la cultura como tema, factores externos e
internos.

En este caso, se habla de cultura como un conjunto de actitudes,
valores, creencias y comportamientos compartidos por un grupo de
personas. La cultura puede identificarse como comportamientos
aprendidos a través de la educacion y el entorno de un individuo. La
ensefanza activa, las actividades habituales, los comportamientos
compartidos, las creencias y el simbolismo los refuerzan.

Qué es la comunicacion intercultural y qué papel juega en la
soledad.A lo largo de este médulo también se utilizard la
metodologia autobiogrdfica de la narracidon. El objetivo de la
narracién autobiografica es que los participantes reflexionen sobre
sus recuerdos y experiencias vitales y escriban sobre las personas y los
acontecimientos que les han importado. Este método permite una
conexidon emocional, que resuena y no se limita a describir los hechos
de la historia de su vida.Las teorias en torno a la autoconfianzay a la
forma de fomentarla son abundantes. La autoeficacia y la
motivacion, las reacciones emocionales y los comportamientos son
el comienzo de la comprensidon de cdmo construir la confianza en

uno mismo. [ 8
ACTIVIDADESS

Esta actividad funcionara como una actividad de dibujo rapido y se puede
compartir a través del método de videollamada. En esta actividad se pedira
a los participantes que dibujen rdpidamente la bandera de su pais (1
minuto). Utilice notas adhesivas. A continuacion, tendran que presentar su
pais y su bandera (colores, representacion, datos interesantes).
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Actividad de pistas culturales, en la que se da a los participantes cinco trozos de
papel o notas adhesivas y se les pide que escriban cinco pistas sobre su cultura. Las
pistas se distribuyen después al azar entre los participantes, que intentaran
identificar la cultura basandose en ellas. Esto provocara un debate sobre la cultura
externa: se distribuye informacion adicional sobre como se puede estudiar en la
historia, la geografia, las ciencias politicas y las artes entre los participantes, que
intentaran identificar la cultura basandose en ellas

Esta actividad pretende mostrar todos los elementos de la comunicacion
verbal y no verbal con otra persona y cdmo es importante escuchar con los
cuatro sentidos. Destaca la importancia de escuchar con los oidos, el
corazon, los ojos y la mente.

Esta actividad utiliza un método autobiografico para personalizar la propia
cultura y hacerla mas real para el publico. Durante esta actividad, los
participantes dibujan su propia linea de tiempo de la historia personal con
los principales acontecimientos de la vida, y afiaden a la linea de tiempo
recuerdos clave relacionados con la cultura, el nacimiento, los momentos
culturales clave, el primer trabajo, el matrimonio, los hijos, etc..
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Creacidn de un tablero/presentacion de la cultura utilizando palabras,
imagenes, videoclips, colores. Los participantes pueden utilizar Word u otro
software de presentacion en teléfonos moéviles, tabletas o PC. Hay que
animar a los participantes a que afiadan ejemplos personales de sus propios
recuerdos de elementos de lo que su cultura significa para ellos. Este sera un
buen momento para considerar si la soledad es un factor dentro de su cultura
y qué grupos de personas pueden verse afectado

Basado en la autorreflexion, en el que los participantes responden primero a
las preguntas por su cuenta para fomentar el proceso de autorreflexiony
luego discuten en grupos. En estos grupos pueden reflexionar y tomar notas
sobre las perspectivas interesantes que aprenden durante el debate
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MODULO 3

Como presentar mi cultura

____"_-—'——-_-______

En este moddulo aprenderemos a
formular la presentacion, lo que
vamos a hacer y como lo vamos a
hacer. Los migrantes que viajan
siguiendo la tendencia natural del ser

humano a desplazarse no deben ser

4
Introduccion del nodulo
Vvistos como una amenaza, sino como una

I/A
persona que puede enriquecer nuestra

propia identidad de forma muy valiosa. La comida, la musica, las palabras y
el arte trascienden las fronteras y forman una base sélida que une a las
personas y las culturas. El uso de estos recursos culturales es una
herramienta para establecer relaciones entre diferentes culturas, para
establecer y promover el dialogo entre diferentes culturas y convertirse en
un ejercicio que facilita la inclusién a través de esa diversidad cultural.

Puntos clave del modulo

Conocimiento de los
puntos fuertes y débiles
de su cultura y de los
recursos que necesita para
presentarla

Aprendera qué
recursos culturales
tieney qué
necesita

Cémo presentar mi
cultura con eficacia
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Uno de los puntos importantes es determinar los recursos que necesitas y
para ello es imprescindible realizar un ejercicio de autoconocimiento
sobre nosotros.

@ nuestro saber hacer.

@ nuestra formacién y conocimientos.

@ la capacidad creativa e innovadora que podemos aportar.
@ nuestros puntos fuertes y débiles.

La preparacidon de una presentacion J
cultural requiere el uso de una serie
de técnicas (habilidades de disefo
depresentaciones).Una
herramienta s para nuestro proceso
de autoevaluacion es un analisis
interno de nuestros puntos fuertes
y débiles. Puedes anotar en una lista
cudles son tus puntos fuertes, por ejemplo sobre qué recurso cultural tienes
mas conocimientos (musica, comida, religidn, etc.) y por otro lado puedes
hacer una lista de los puntos débiles, por ejemplo si no tienes muchos
conocimientos o experiencia en la preparacion de presentaciones digitales.
Uno de los primeros pasos que tienes que dar antes de empezar a preparar
tu discurso, es entender el tipo de publico al que te vas a enfrentar.

La planificacién de la preparacidon de una presentacion cultural es otro paso
importante. La planificacion previa de la presentacion cultural es esencial.
Estos son algunos de los puntos que hay que preparar.

El proceso creativo de una presentacion se compone de cuatro fases, desde
el momento en que se planifica su creacion hasta que llega a su destino.

Planificacion
Estructura
Disefio
Exposicion
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Recursos que puede utilizar para preparar sus presentaciones
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= Creatividad. Utilizar tu creatividad para conseguir ese toque de
dinamismo y originalidad.

=* Contar historias. El uso de historias en una presentacion es uno de
los recursos para la excelencia.

=* Técnica de las preguntas. Lanzar una pregunta al publico los
despierta.

=* Videos. Aunque hablar de videos puede parecer exactamente lo
mismo que hablar de peliculas, para mi hay una sutil diferencia. Hay
videos que no son peliculas. Pueden ser anuncios, grabaciones
propias, tutoriales, documentales.

> Cuentos. La gran ventaja de los cuentos es que estan disefiados para
ser explicados a los nifios. Eso significa que son directos, cortos y
faciles de entender.

=* Musica, puedes utilizar la musica en algunos momentos de tu
discurso para reforzar las ideas que quieres transmitir.

=> Demonstraciones. Hay veces que no merece la pena perder el
tiempo hablando de cosas que podemos explicar directamente con
una demostracion en vivo.

= llevar invitados. Otra opcion es tener a alguien presente a través de
una conexion también puede hacerse en persona. Puedes invitar a
alguien a salir contigo para hablar o intervenir en algiin momento

=* Conexiones en directo. Una actuacidon no tiene por qué limitarse al
escenario y a las personas que alli se encuentran. Un recurso que
puedes utilizar es hacer una conexién en directo con alguien que
pueda complementar tu discurso desde cualquier otro rincon del
mundo.

A través de este mddulo podras aprender los pasos a seguir para hacer
una buena presentacion y como planificarla para determinar qué
quieres hacer y como quieres hacerlo (qué recurso cultural vas a

presentar, qué idea quieres transmitir, como lo vas a hacer.
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MODULO 4

Habilidadesidepresentacion para atraer a la audiencia

Introduccion del modulo
| Con este moddulo queremos
enseflar a los participantes a
compartir su cultura de forma
inspiradora y  atractiva. Se
presentaran algunas teorias vy
| técnicas, pero la idea es que sea lo
mas interactivo posible, ofreciendo
a los participantes la oportunidad
de poner en practica las habilidades
(también dando y recibiendo comentarios de los compafieros). Al
proporcionar a los participantes los conocimientos basicos sobre técnicas
de presentacion atractivas, nos gustaria mejorar su confianza, lo que
posteriormente les ayudara a conectar mas facilmente con las comunidades
locales. A través de este modulo también nos gustaria introducir el

concepto de "fiestas del conocimiento" a los participantes.

Key points of the module

Desarrollo de las habilidades de presentacion

Poder presenter con confianza y autenticidad

Saber como capturar y mantener la atencion

Atraer a la audiencia utilizando diferentes herramientas/métodos/técnicas

Sentirse comodo hablando en publico
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Este mdodulo es la continuacién natural del médulo 3 "Codmo presentar mi
cultura", en el que los participantes se centran en la fase de preparacion de
la presentacion. Algunos temas, como la narracidn de historias mencionada
anteriormente en el mdédulo 3, se amplian y practican.

Los principales temas que se tratan en este médulo son:
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Manejo del estrés.

En esta parte hablaremos de las reacciones corporales habituales
ante el estrés. Los participantes aprenderan algunas técnicas vy
consejos sobre coOmo manejar el estrés relacionado con la oratoria.

Lenguaje corporal

En esta parte del taller, nos centraremos en la importancia del
lenguaje corporal para una presentacidon y comunicacién eficaces y
atractivas (primera impresidn, pose, movimiento, gestos, tono de
voz, etc.)

Construir relaciones con el publico:

Los participantes aprenderan algunas técnicas para captar la
atencion de la audiencia y mantener el compromiso. Los beneficios
de usar historias y compartir experiencias personales y discutir los
elementos/reglas que hacen una gran y poderosa historia.

Fiestas del conocimiento

En este mddulo se comparte con los participantes el concepto
general de "Fiesta del Conocimiento":

Fiesta del Conocimiento - el formato de evento que se centra en la
narracién de historias mientras se comparten conocimientos e
inspiracion.A través de este mddulo nos gustaria desarrollar las
habilidades de presentacion y atracciéon de los participantes que les
ayudaran a actuar como embajadores culturales tanto en las
relaciones F2F como en un entorno virtual.
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MODULO 5

PréoxXimompasercomo.Educador comunitario

Introduccion del modulo

Ser educador comunitario significa ser alguien que quiere compartir sus
conocimientos, experiencia y cultura con las comunidades, las empresas y
el sector publico. Puedes ser cualquier persona de cualquier pais, con
cualquier formacién que sienta que quiere contribuir a una mejor
comprension de los beneficios de la diversidad y, como parte de eso,
especialmente crear conciencia sobre la soledad entre muchos
migrantes/refugiados
que en muchos casos
puede ser facil de
prevenir. Durante los
otros cuatro mddulos te
hemos dado las
herramientas para
aprender a acercarte,
compartir y presentar.
Mientras que en este
modulo queremos darte | i |

los conocimientos basicos sobre como vas a utilizar estas habilidades para
poder cobrar también por lo que estas aportando. El material y las clases te
ayudaran a potenciar tus habilidades para que, cuando te dirijas a
empresas, al sector publico o a ONGs, sepas codmo vender tus servicios,
como presentarlos y qué cobrar por ellos. Se te presentaran los
conocimientos tedricos sobre los modelos y métodos de negocio que
hemos elegido y practicamente cémo utilizarlos. Siempre en relacién con el
tema de la conciencia cultural y el apoyo a las personas que se enfrentan a
la soledad.
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Puntos clave del modulo

Los participantes
se haran una idea
de cémo podria
ganarse la vida un
educador
comunitario

Los participantes exploraran
diferentes herramientas y
modelos empresariales y
organizativos que pueden
adaptarse al papel de
educador comunitario.
Sensibilizar a las empresas, al
sector publico y a las ONGs
apoyando a las personas que
se enfrentan a la soledad
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Los participantes
aprenderan a dar el
siguiente paso para
convertir sus
conocimientos en un
servicio que pueda
venderse a empresas,
ONGy al sector publico

Para crear una plataforma sostenible para ser un educador de la comunidad
para hacer frente a los problemas de la soledad es necesario ser capaz de
planificary describir su organizacién
empresarial. Las experiencias de los

emprendedores  sociales vy

generacion de
"Business Model Generation" de
y Alan Smith
independientemente del tipo de

Yves Pigneur

Un modelo de negocio describe la

modelos de

l6gica

culturales muestran que

herramientas de

negocio del libro
Alexander Osterwalder,
funcionan muy bien
negocio.

de coOmo una

organizacion crea, entrega y capta valor, en contextos econdmicos, sociales,
culturales o de otro tipo.
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Este mddulo utilizara la herramienta en la teoria y la practica, el término
modelo de negocio se utiliza para una amplia gama de descripciones
informales y formales para representar los aspectos centrales de un
negocio, incluyendo el propdsito, el proceso de negocio, los clientes
objetivo, las ofertas, las estrategias, la infraestructura, las estructuras
organizativas, el abastecimiento, las practicas comerciales, y los procesos
operativos y las politicas, incluyendo la cultura.

Este mdodulo incluird informacidon general sobre los beneficios de seguir
modelos de negocio, y especificamente sobre el Business Model Canvas y
el NABC.

1 ‘.n"',lllll 7—; 1

Un plan de empresa es un documento formal escrito que
contiene los objetivos de la empresa, los métodos para
alcanzarlos y el plazo en el que deben lograrse. También describe
la naturaleza de la empresa, los antecedentes de la organizacion,
las proyecciones financieras de la misma y las estrategias que
pretende aplicar para alcanzar los objetivos establecidos. En su
totalidad, este documento sirve de hoja de ruta que proporciona
orientacion a la empresa. "Definicion de plan de negocio -
Enciclopedia de Ila pequefia empresa Entrepreneur".
Entrepreneur. Recuperado 2018-10-29.

El lienzo del modelo de negocio es una plantilla de gestidn estratégica y de
" puesta en marcha de la empresa " para desarrollar nuevos modelos de
negocio o documentar los existentes. Se trata de un grafico visual con
elementos que describen la propuesta de valor de una empresa o producto,
la infraestructura, los clientes y las finanzas- Barquet, Ana Paula B., et al.
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"Elementos del modelo de negocio para el sistema producto-servicio".
Pensamiento funcional para la creacién de valor. Springer Berlin
Heidelberg, 2011. 332-337

El método NABC fue desarrollado originalmente en EE.UU. por el Instituto
de |Investigacion de Stanford para el mundo empresarial, pero
posteriormente se ha adaptado a varios otros sectores. EIl método se
desarrollé con el fin de adquirir un enfoque mas sistemdtico para la
comprension de las propuestas de valor. Los creadores del NABC
consideraron que un gran numero de buenas ideas se pierden a veces
porque los empresarios suelen ser especialistas profundamente implicados
en su campo de interés a los que a veces les cuesta explicarlo al mundo de
forma sencilla.

,f‘El/objetivo de este ejercicio es
practicar tus habilidades para
presentar una idea. NABC son las
siglas en inglés de Necesidad,
Enfoque, Beneficioy
Competencia, que son los cuatro

Cémo utilizar el lienzo del
modelo de negocio en mi papel
de educador comunitario.
Introduccidn del lienzo del
modelo de negocio (informacién
tedrica) y como se puede
adaptar este modelo para los
educadores comunitarios
(inspiracion practica / ejemplos

elementos en los que los
participantes basaran su
presentacion. El objetivo de este
eiercicio es practicar cémo

Historias inspiradoras de
comunidades y/o empresas.
Presentaciones de por qué ver
historias de éxito de otras
organizaciones o comunidades
podria ayudar al participante a
sentirse inspirado y ver nuevas
posibilidades.

Los estudiantes se familiarizaran
con algunas ideas sobre la
fijacion de precios, el valor que
podrian crear para el cliente
potencial, qué cobrar por sus
servicios y como hacer una
estimacion sencilla de ingresos y
costes




CURSO DE FORMACION
Para ser un
Educador Comunitario

Los socios contrataron a 8 participantes
para su curso local, que procederan de
mas de 4 paises y entornos culturales
diferentes.

El curso fue dirigido por el personal de los
socios y contard con la participacién de
ponentes  externos para afadir
conocimientos especificos. La
metodologia consistira en aprender sobre
la marcha a la hora de desarrollar las
habilidades y la confianza en la forma de
compartir y presentar los conocimientos
culturales y aprovechara los puntos
fuertes de cada participante.

La duracion total del curso es de 5
modulos (20 a 25 horas) con tareas
adicionales para crear paquetes de
intercambio cultural. La ultima sesion
incluird una minipresentacion de cada
participante, con comentarios de sus
compaferos.
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Formacion en Espana

3,3@ SOCIO: GROWTH COOP

E‘.‘L FECHA : 23rd, 24th and 25th Junio 2021 - Diputacién de Granada

v

Participantes

Ismail ed
Bradhi y Fouad||
Adoch de
Marruecos.

Musa Jawo y || ) ; oussa Drameé

Basirou Diallo de Camerun de Mali y Said
de Gambia. Ghazi,

Javier Morales de GrowthCoop fue el encargado de impartir la formacion
durante los tres dias que tuvo lugar.

El dltimo dia los participantes también tuvieron la oportunidad de escuchar
las presentaciones de Javier Cano y Javier Ojeda de la Fundacion Don Bosco.

Los participantes del curso y el grupo de conocimiento han recibido un kit
CATLID con una carpeta, unas hojas de papel y un boligrafo para que
pudieran tomar muchas notas y no perder ningun detalle del contenido del
curso y también para poder llevarse esas notas a casa
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Durante estos dias se desarrollaron
varios talleres de formacién en torno al
material formativo que se ha creado
durante el proyecto CATLID con especial
énfasis en los ejercicios de integracion y
la soledad del inmigrante. El curso de
formacién ha demostrado que permite
a los inmigrantes/refugiados combinar
el hecho de compartir su cultura,
proporcionar confianza a la hora de
comprometerse, reunirse y presentarse
ante los demds y ser un recurso para
contribuir a reducir la soledad en la
comunidad local. La formaciéon ha
despertado el interés y ha contribuido
de forma importante al didlogo

intercultural y a la cohesién de la comunidad en Granada.

Durante los tres dias que duré el curso en Granada, tuvimos la oportunidad
de recorrer todos los mddulos creados en la formacién:

= DIA UNO:

o Modulo 1: Introduccion ala cultura y a compartirla

o Modulo 2: Como compartir mi cultura

= DIA DOS:

o Modulo 3: Como presentar mi cultura Modulo 4: Habilidades

de presentc
=> DIA TRES:

o Modulo 5: Next Steps as a Community Educator.

Durante los tres dias de formacion y respetando la distribucion de los

maodulos por dia, GrowthCoop selecciond varias dindmicas incluidas en la

formacion para el desarrollo de los médulos.
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Aprendieron como la cultura puede ser una herramienta para la
integracion y la inclusién, la creacidon de un mapa cultural personal y la
exploracion del conjunto de habilidades de cada alumno con actividades
dirigidas principalmente a fomentar la confianza de los alumnos.

Feedback de los participantes E

Para conocer la satisfaccidon general de los participantes y saber si se han
cumplido las expectativas de los mismos, GrowthCoop lanzé
una encuesta a los ocho participantes. La formacion ha
sido muy bien valorada por los ocho participantes, la
mayoria de los cuales han solicitado a
GrowthCoop participar en futuras ediciones o
en otros cursos similares para ampliar no sdélo
sus conocimientos sino también para ayudar
a otras personas que puedan estar en la
misma situacién que ellos en otro
momento de sus vidas.

Conclusiones

La conclusidn que se puede extraer de las jornadas de formacion fue la gran
implicacion de los asistentes, el interés mostrado en el aprendizaje a través
de cada uno de los médulos y las actividades realizadas. Algunas de las
conclusiones a destacar fueron

“F podran aplicar los conocimientos adquiridos en el futuro.

" La formacion cumplié las expectativas de todos los participantes.

%" Los participantes tenian claros desde el principio los objetivos que
debian alcanzarse durante la formacion.

“r La calidad de la ejecucién de la formacién fue buena

“F Los participantes pudieron participar abiertamente durante Ia
formacion e incluso necesitaron mas tiempo para expresar todo lo
gue guerian

= La formacion ha sido muy bien valorada por los ocho participantes.
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Formacion en Suecia

2&: SOCIO: CSES — Centro para el emprendimiento social

szl Fecha: 15%-19" of Mars 2021
N

Participantes <2

En este grupo de
formacién habia
participantes de Suecia,
Afganistan,  Rumania,
Croacia, Rusia,
Bangladesh, Zimbawe,
Kamerun y Mongolia. En
total, 10 participantes,
de edades
comprendidas entre los
25y los 45 anos, con un
60% de mujeres y un
40% de hombres.

Para llegar al grupo
objetivo y poder
conseguir un grupo lo
mas diverso posible, nos pusimos en contacto con una organizacidon que
trabaja con inmigrantes y minorias. Con su ayuda pudimos difundir el
anuncio del curso y llegar a las personas adecuadas. Obtuvimos 12
solicitudes en total y luego elegimos a 10 participantes, basandonos en el
género, la nacionalidad y la edad.
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Que aprendieron

El contenido del curso se basé en los cinco mddulos que habiamos creado
todos los socios del proyecto. De los diferentes moédulos elegimos 1-2
actividades. Después del curso, todos tenian que enviar un video con una
presentacion de si mismos y de la idea con la que habian trabajado
durante la semana.

F_eedback de los participantes ?

Recibimos comentarios muy positivos de todos los participantes; el grupo
realmente llegd a conocerse a pesar de que hicimos todo el curso en linea.
Nos esforzamos mucho y dedicamos mucho tiempo a que se conocieran al
principio del curso, lo que hizo que se sintieran cdmodos, el grupo
colabord muy bien y expresé después del curso que realmente se sentia
conectado con los participantes del grupo.

Emclusiones

Durante el curso aprendieron a;

Concienciar y compartir conocimientos sobre sus propias
experiencias

Comprender y valorar otras culturas y tradiciones

Construir puentes entre comunidades

Presentar a las partes interesadas, las empresas, las ONG y las
asociaciones

Comprender los beneficios y la perspectiva de una empresa, el
sector publico o una ONG

Comprender el valor cultural e intercultural que crean para una
parte interesada y un cliente potencial

Ampliar la comprensidn y la apreciacion de la igualdad, la
diversidad y la inclusion

Conseguir un impacto mediante la narracién de historias.
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Formacion en Austria

aeﬁf Socio: die Berater

o

Fecha : 25.09, 28.10, 30.10 Wipplingerstralle 32, Top 23-25, 1010 Wien

-\u

Participantes &=

Comenzaron con el proceso de reclutamiento en la primavera de 2021 a
través de contactos con diversas organizaciones como asociaciones y ONGs
activas en el campo de la integracion y la migracidon. A partir de estos
contactos hemos encontrado en total 16 participantes que han participado
en tres sesiones presenciales desde septiembre hasta octubre de 2021. Los
participantes proceden de Afganistan, Pakistan, Iran, Rusia, Bosnia-
Herzegovina y Turquia y tienen edades comprendidas entre los 25 y los 60
afnos. La mayoria de ellos han sido mujeres (90%) y sélo dos hombres han
participado en el curso de formacion.

Nuestros participantes han
estado motivados a lo largo de
todas las etapas del curso de
formacién .

Algunos de ellos ya son activos
en asociaciones que tratan de
representar a las comunidades
y, por tanto, ya tienen experiencia en la preparacion y realizacidon de
presentaciones, mientras que otros eran completamente nuevos en este
campo. Hemos intentado mezclar a los participantes durante las
actividades para permitir un mejor proceso de aprendizaje e intercambio
para todos. De los 16 participantes, 9 han participado en casi dos sesiones,
consideramos que estas personas han alcanzado el estatus de Educador
Comunitario.
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Que aprendieron -@):

El curso tuvo cuatro sesiones, incluida una de autoaprendizaje. El curso se
organizé bajo el aspecto de la co-creacion, lo que significa que estabamos
abiertos a los deseos de los participantes y tratamos de adaptar el
programa en base a estas aportaciones..

El curso de formacidn se dividid en cuatro sesiones, tres presenciales y una
de autoaprendizaje que
los participantes podian
realizar individualmente
en casa. Hemos
organizado la formacioén
con el tema general de la

"Alfabetizacién
medidtica". La idea es
organizar los talleres en torno a un tema general dedicado a la
"alfabetizacion mediatica", por ejemplo, cémo trabajar y utilizar los medios
sociales de forma correcta (por ejemplo, mediante aplicaciones gratuitas
como Canva), cémo producir videos cortos, etc. Dentro de estos talleres
practicos, incluimos toda la informacion y los temas relevantes que los
futuros educadores comunitarios necesitan conocer: Informacidon general
sobre el proyecto, situacion de la integracién/migracion en Austria,
habilidades necesarias para ser Mentores, etc..

La sesion 1 se organizd el sabado 25 de septiembre y abarcd sobre todo
contenidos del Mddulo | y del Médulo Il. La sesidn 2 fue una sesiéon de
autoaprendizaje en la que compartimos con nuestros participantes material
adicional de otros proyectos con el objetivo de que disefiaran un primer
borrador de cémo les gustaria presentar su cultura.

La sesidn 3, el 28 de octubre, y la sesion 4, el 30 de octubre, trataron de
preparar aun mas a los futuros educadores comunitarios; para estas
sesiones utilizamos el material de los mdédulos restantes (I, IV y V). En la
segunda parte de ambas sesiones, incluimos un elemento mas practico
siguiendo la formacién "alfabetizacion mediatica", en la sesion 3
introdujimos a los participantes en las técnicas de video, en la sesién 4 en
los medios sociales y cdmo utilizarlos para el trabajo comunitario.
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Feedback de los participante&™

La opinion general de los participantes fue muy positiva. Los participantes
destacaron en sus comentarios que han aprendido cosas nuevas,
especialmente en las sesiones interactivas dedicadas al lema general del
curso de formacidn, "Media literarcy". Muchos de ellos tienen ahora una
imagen mas clara de su propia comunidad y de su papel personal dentro de
ella.

A los participantes también les gusté la oportunidad de crear redes e
intercambiar, también cara a cara, lo que consideraron muy positivo tras el
largo periodo de reuniones en linea debido a la pandemia.

Ademas, la presentacion y los debates sobre la soledad han sido votados
positivamente en los comentarios de nuestros participantes, ya que casi
todos entraron en contacto con la soledad durante los encierros.

E)nclusione

A menudo se infravalora la importancia de las comunidades a la hora de Ia
integracion. El curso de formacidon ha reunido a personas de diversos
origenes culturales, 16 participantes de 6 paises diferentes, de Europa y de
distintas partes de Asia. Por lo tanto, el curso de formacién ha sido una
oportunidad util para intercambiar sobre diversos origenes culturales y
descubrir asi mas sobre la variedad de Viena y sus habitantes.

A través de la combinacién de aportes tedricos y muchas actividades
practicas hemos logrado que los participantes hayan reflexionado mucho
sobre su propio papel dentro de varias comunidades proporcionandoles de
la misma manera nuevas habilidades que no sélo son utiles para el trabajo
en el proyecto CATLID, sino para su vida futura en general.
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Formacion en UK

3;3;3 $OCIO: DCVS

111
LLL]
PR ] |

S

FECHA : 11-14th October 2021, The Stake
= Centre, St. Albans

Participantes**

Nuestro grupo era bastante diverso, ya que teniamos participantes de
Francia, Zimbabue y el Reino Unido. El participante del Reino Unido era de
herencia judia y tenia doble nacionalidad (britdnica y alemana). Todas las
participantes eran mujeres mayores de 40 aifos y habian trabajado con
nuestra organizacion en proyectos autobiograficos anteriores. Dos de ellas
son formadoras que trabajan con refugiados afganos, y la tercera es una
trabajadora social interesada en el método y en abordar la soledad.

Que aprendieror ()-

DCVS tuvo el privilegio de impartir la formacién de CATLID de forma
presencial, aunque existian disposiciones para la ensefianza en linea. El
curso se impartié en modalidad intensiva durante cuatro dias. Cada sesidn
durd 6 horas, incluyendo un descanso de 15 minutos. Las sesiones se
estructuraron de la siguiente manera:

|2
N R
@ Objetivos y el video CATLID f Dia 2 )
@ Introduccion del proyecto. =* Recapitulacién
Introduccion Modulo 1: = Compartir la cultura
@ Papel del educador comunitario, > Objetivos del médulo 3
expectativas y beneficios = Sus recursos, en linea,

@ Fiestas del Conocimiento - .
! digitales, orales, visuales

—

introduccion e idea
@ Rompehielos "Mis llaves".”
@ Mis actividades comunitarias.

Su presentacion

—

Estructuracion de la
presentacion

—

Planificacion.

@ Presentacidn de otros médulos
ko’Jdqu 2: éQué es la cultura? t
_J
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Recapitulacion
Dia 4

Objetivos del mddulo 4 r.
Presentaciones. Primer borradory ) ) )
e Presentaciones (mejoras, cambios

!
o

o O O

Recapitulacién

retroalimentacién
desarrollos)
e Objetivos del Médulo 5

e (Como se puede convertir la funciéﬁ

El estrés y cdmo afrontarlo cuando

(@)

se resiente

Usted y la presentacién

. .. de embajador cultural en negocio?
Estilos de aprendizaje J 8

0 [ o o fraer e Continuacién del debate y

. . ., lanificacion de las Fiestas del
Estructura. contenido. recapitulacion P

L Conocimiento

(O—OOO

_

Los alumnos tuvieron la oportunidad de poner en practica sus
conocimientos adquiridos durante la Fiesta del Conocimiento organizada
para los refugiados afganos con el fin de darles la bienvenida al Reino Unido.
Los participantes compartieron su cultura a través de sesiones multimedia,
de palabra hablada y de degustacion de comida.

Eedback de los participantes <2z

Los estudiantes del DCVS se mostraron encantados con el curso y lo
consideraron util para la integracion en la comunidad y la lucha contra la
soledad. Los mas populares fueron los mddulos 2 y 3, el menos relevante
debido al empleo actual de los estudiantes, el médulo 5.

_Conclusiones

Aunque la formacidn se impartié de forma presencial, debido a las posibles
restricciones los formadores estaban preparados para la posibilidad de
cambiar a la modalidad online. Comprobamos que la modalidad presencial
funcionaba bien y ofrecia a nuestros participantes una mejor experiencia
de vinculacion y el apoyo de los formadores. Nuestros alumnos tuvieron la
oportunidad de aprender y repasar sus habilidades de presentacion y
conocer las culturas de los demas.

El hecho de programar fiestas del conocimiento poco después del curso
proporciond a nuestros alumnos habilidades practicas y les mostré como
ajustar sus presentaciones a las necesidades de grupos comunitarios y
empresas concretas.
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Formacion en Polonia

E;ﬁﬁ SOCIO: ORANGE HILL

zzzl FECHA: September-October 2021

Participantes ==

El grupo de formacion era
bastante diverso, ya que
teniamos participantes de 7
paises (Camerun, Chile,
Turquia, Australia,
Turkmenistan, Rumania vy
Ucrania) y de 5 continentes
(Africa, Sudamérica, Australia,

Asia, Europa). En total, hubo 7 participantes, 5 mujeres y 2 hombres de
entre 25 y 45 afios. Algunos de los participantes son bastante nuevos en
Polonia/Cracovia, otros llevan varios afos viviendo aqui. La mitad del grupo

son padres.

La mayoria de los participantes, cuando se les preguntd por la razén
principal para unirse al proyecto, sefalaron el tema de la soledad, lo que
demuestra la importancia del proyecto Catlid.

Para reclutar un grupo diverso de participantes cooperamos con el Centro
Multicultural de Cracovia, que asumié el patrocinio del proyecto Catlid.

v !

Que aprendieron ?

Debido a las restricciones de la pandemia, al planificar la formacion
decidimos realizar talleres virtuales en la plataforma Zoom.

Los 5 médulos disenados en el marco del proyecto se dividieron en 3
sesiones en linea como sigue:
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Modulo 1: Introduccion a los Embajadores culturales
Modulo 2: Introduccion a la Cultura y compartirla

Modulo 3: Cémo presentar mi cultura/contar la historia
Modulo 4: Habilidades de presentacidn para atraer a la audiencia

Modulo 5: Préximo paso como educador comunitario (espiritu
empresarial)

Durante la primera sesiéon del taller, los participantes tuvieron la
oportunidad de conocerse y crear un espacio seguro para compartir sus
historias y experiencias. En esta sesion se presentd a los participantes el
proyecto, el intercambio cultural y el papel de los educadores comunitarios.

La segunda sesion del taller se centro en las habilidades de presentacion,
la narracién de historias y las técnicas para atraer a la audiencia.

El objetivo de la tercera
sesion era introducir a los
participantes en los
fundamentos del espiritu
empresarial. Invitamos a
un ponente del CSES,
experto en el tema del
emprendimiento social.

Los participantes tuvieron la oportunidad de trabajar en el modelo de
negocio CANVA y practicar las habilidades de lanzamiento.

Feedback from partici pants"?z

Los comentarios de los participantes fueron muy positivos. Lo que mas
valoraron fue la posibilidad de poder ver la perspectiva de otras personasy
compartir las historias, experiencias y sentimientos en un ambiente abierto
y respetuoso.
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Uno de los participantes escribio: "Gracias por el tiempo vy las
contribuciones de los presentadores y los participantes en una amplia gama
de areas, origenes y experiencias. Ha sido realmente perspicaz y agradable
conectar con personas apasionadas que buscan mejorar la habitabilidad de
otros en Cracovia".

Conclusione

La experiencia global de la formacién fue positiva. La combinacién de la
teoria con una amplia gama de ejercicios interactivos proporciond a los
participantes la base tedrica y les permitid practicar al mismo tiempo las
habilidades adquiridas.

El hecho de que ajustaramos las actividades del médulo para impartirlas
tanto F2F como virtualmente fue muy util. Esto hace que el curso sea aun
mas universal y esté disponible para un grupo mas amplio de personas. Sin
embargo, en aras de crear un espacio seguro para compartir historias
personales y establecer relaciones entre los participantes, serian mas
recomendables los talleres F2F o mixtos.

Formacion en Francia
3,3: SOCIO: LENO

FECHA : February to March 2021 using Zoom

.l
&

Participantes*

Reclutaron a 8 participantes de universidades y escuelas o que trabajan en
Francia. La crisis de COVID-19 tuvo un gran impacto en los estudiantes
extranjeros que estudian en el extranjero y pensamos que este proyecto
podria ayudarles para darles un objetivo durante los diversos bloqueos.

Las nacionalidades eran: Argelia, Rusia, Perd, Dinamarca, Inglaterra,
Vietnam, Indonesia y Turquia. 7 de ellos eran mujeres y sélo 1 hombre, de
edades comprendidas entre los 20 y los 50 afos, la mitad eran estudiantes
y los otros eran empleados.
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Hayet Bourki Maiti Huyen Cristian Espinosa Helle Garro Gail Tipey

Que aprendieron ?-

El curso de formacidn piloto se ha desarrollado de febrero a marzo de
2021 utilizando Zoom. Cada sesion tenia una duracién de unas 4 horas..

Incluimos los 5 mddulos iniciales creados en el marco del proyecto.

También anadimos un médulo sobre la redaccién de guiones pedagdégicos
para crear un video de Disefio de movimiento sobre la cultura de cada
participante en la formacién. Eso se ha introducido como una cierta
evaluacidén para validar la integracion de cada participante de los temas
anteriores.

Feedback de los participantes"?E

Todos los participantes valoraron muy positivamente el curso de
formacion y los resultados. Algunos de ellos no estaban convencidos al
100% cuando empezaron la experiencia CATLID, pero después de ella se
sintieron muy felices de aprender tanto sobre otra cultura y de compartir
la suya propia con los demas participantes y mas alla.La formacion
también tuvo un impacto en los colegas de algunos participantes, que
aprendieron mucho sobre ellos y los ven ahora de forma diferente.

Conclusione

I D — I

La experiencia general ha sido muy positiva y, afortunadamente, incluimos
la posibilidad de organizar el curso de formacioén piloto a distancia. Los
profesores y formadores disponian de un material didactico sdlido y
completo que ayudd mucho a que este curso fuera un éxito.
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Hay muchas formas diferentes de
aprender y, a través del proyecto,
crearemos materiales utilizando un
formato variado para asegurarnos de
comunicar los logros del proyecto de
forma que atraiga a un publico lo mas
amplio posible. Para muchos, escuchar
entrevistas y ver videos es una valiosa
fuente de aprendizaje.

Por lo tanto, consideramos que Ia
creacion de un conjunto de relatos cortos
de audio y video mejorara el impacto del
proyecto y su potencial de transferencia.

Los materiales que desarrollemos en este
resultado se basaran en la experiencia de
ejecucion del proyecto de todos los socios
y de los participantes/interesados locales
que participen en el ciclo de ejecucion
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Los materiales que desarrollamos en este resultado se basan en la
experiencia de ejecucion de
proyectos de todos los socios y de
los participantes/interesados locales
con los que se relacionan a lo largo
del ciclo de ejecucion. La cartera de
buenas practicas se dividira en las
siguientes areas tematica:

=> Video 1.El aprendizajede Cly
las expectativas para el curso
de formacion creado en 01

> Video2. Historias de buenas
practicas con personas que se
enfrentan a la soledad: Fiestas

de conocimiento
> Video 3.Cémo involucrar a las empresas a través de la formacion
intercultural y las oportunidades de voluntariado
“>Video 4. Los beneficios del didlogo intercultural: Entrevistas con
practicas de empleo y prestacion de servicios del sector publico y de
las ONGs. SRR

Video 1

El curso de formacio

Como ser Educador comunitario

Estos videos muestran la formacién realizada de forma presencial en
algunos casos y online en otros por cada uno de los seis socios del proyecto.
El video muestra cdmo se formaron en los diferentes mddulos creados en
el proyecto y en la figura del embajador cultural. El video incluye la opinidn
de algunos de los participantes en la formacidn.
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3 Links

https://youtu.be/260LRISWwmA

https://www.youtube.com/watch?v=cWWD7VOfUTw

https://youtu.be/hvlI5RbisAo

https://youtu.be/-l4yvel-VOO

https://youtu.be/z8EfXb1l OwE

Video 2

. Buenas practicas con
& personas que se enfrentan a
)3} la soledad

f Fiestas del Conocimiento

En este segundo video se aborda el tema de la soledad. En algunos de los
videos los participantes en la formacién y en los Festivales del Conocimiento
intercambian sus experiencias y diferentes puntos de vista sobre el tema de
la soledad.
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3 Links

https://www.youtube.com/watch?v=LyCv8zxKnxU

https://www.youtube.com/watch?v=3UXyDqglHxGI

https://youtu.be/iLgGOn3gVRo

https://youtu.be/kxv20OEo5sfQ

https://youtu.be/pPyilGbVPOM

https://youtu.be/1tfulUx8Sk4

Video 3

Como involucrar a las empresas
mediante la formacion intercultural y las
oportunidades de voluntariado

Este video recoge la opinidn de las empresas que han participado, ya que
‘ueron seleccionadas por su estrecha relacién con los inmigrantes, bien
porque algunas de estas empresas se dedican a los servicios sociales o
porque entre sus trabajadores hay inmigrantes. Se recoge la opinién sobre
la importancia de contratar personal migrante y la importancia de la
interculturalidad.

) Links

https://yvoutu.be/DIGFZNEWHps

https://youtu.be/tAaljzVkHpA

https://youtu.be/SCr3JwedcpA
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https://youtu.be/L1hGmiRiMOw

https://www.youtube.com/watch?v=McH69cEyDsc

https://www.youtube.com/watch?v=HVGfjCcLsF4

Video 4

Beneficios del dialogo intercultural

Entrevistas con empresas y de las ONGs

A través de este cuarto video se presenta la participacion de las ONG
seleccionadas. Se pueden ver las opiniones de diferentes personas que
trabajan en la integracién e inclusidén de sectores vulnerables, entre ellos
los inmigrantes y refugiados. El video también muestra como trabajan estas
organizaciones en el tema de la interculturalidad.

) Links

https://youtu.be/5SWeivTd45Ho

https://youtu.be/WYxvOe02qds

https://youtu.be/otHN-2kmLbs

https://youtu.be/tAaljzVkHpA

https://www.youtube.com/watch?v=BtIF1gpf2BQ

https://www.youtube.com/watch?v=UbuzZkwFfKdw
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La pandemia causada por el coronavirus ha
tenido efectos devastadores en la sociedad
en su conjunto, pero aun mas en los grupos
ya desfavorecidos, incluidos los inmigrantes.

El principal objetivo de esta seccidn ha sido
investigar como han vivido la pandemia los
inmigrantes y los grupos desfavorecidos que
ya estaban solos antes de COVID-19. y cédmo
les ha afectado en términos de soledad y
cémo ha agravado la soledad que ya sentian
antes de COVID-19.
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SOCIO: GROWTHCOOP

Con el objetivo de investigar como han vivido la pandemia las personas
mayores que ya se sentian solas, el Observatorio de la Soledad puso en
marcha la ENCUESTA SOBRE EL IMPACTO DE LA COVID-19 EN LA
SENSACION DE SOLEDAD NO DESEADA DE LAS PERSONAS MAYORES, cuyos
resultados se presentan en este informe.

Disefiada por el
Observatorio de la Soledad,
la encuesta se realizd entre
los meses de junio y julio de
2020 a 210 personas
mayores vinculadas a los
programas sociales de laalos
programas sociales de la
entidad. Entre los
participantes en este estudio
casi la mitad (49%) afirma
gue su sentimiento no ha
cambiado y se mantiene
igual, el 41% de las personas
mayores afirma que su
sentimiento de soledad ha
aumentado  durante el
estado de alarma, y el 3%
indica que ha disminuido. Al

profundizar en las razones por las que afirman que el sentimiento de soledad ha
aumentado, observamos que casi la mitad (43%) asocia este aumento a la disminucion,
limitacion o ausencia de contactos sociales y personales, abarcando un amplio abanico
de opciones que van desde la importancia de ver a la gente por la calle, hasta la
necesidad de un mayor contacto fisico y/o presencial. El 21% relaciona el aumento de
su sentimiento de soledad en su sentimiento de soledad con sentimientos de angustia,
vacio, tristeza, desesperanza o desmotivacién causados por la situacioén, tristeza,
desesperanza o desmotivacién causados por COVID-19.

Otra repercusidon de la covida en la soledad es el aumento de
personas con alglin tipo de trastorno emocional o mental. Esta
soledad "es uno de los principales factores que pueden explicar por
gué algunas personas, en el contexto de las restricciones de
movilidad, desarrollan trastornos mentales, en particular depresién".
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El grupo mas afectado ha sido la poblacion joven, de 16 a 30 afios. Esto a pesar de que
los adultos mayores son los que han tenido que cumplir con un aislamiento mas estricto
y generalmente viven mds solos. "Las personas mayores son las que mejor se han
adaptado a la situacidn de encierro, probablemente porque son las que menos cambios
han experimentado en su vida cotidiana.

SOCIO: DCVS

En Hertfordshire, durante la encuesta de impacto de COVID se

descubrié que la salud mental era el problema mas frecuente

entre las comunidades BAME (minorias étnicas negras vy

asiaticas), seguido de cerca por el empleo. Covid afectd de forma

significativa a los que trabajaban por cuenta propia, a los que
tenian empleos de bajos ingresos o a los que tenian mds de un empleo. El permiso no se
ofrecia a todo el mundo, y el 80% o menos del salario habitual perjudicaba a los que ya
tenian un salario bajo. Esto repercutié en la situacion financiera, aumentando las
deudas, la pobreza alimentaria y la pobreza energética. Con mi funcién de HertsHelp se
produjo un aumento significativo de las solicitudes de paquetes de alimentos y vales de
energia.

El impacto financiero de la covida ha empeorado desde entonces, con el aumento de los
costes de vida, la gasolina, los viajes, la comida y el consumo de energia sin que haya
aumentado el salario. Esto deja a muchas personas desesperadas sobre cdmo gestionar
su ya reducido presupuesto, las deudas, los planes de reembolso y cémo vivir dia a dia..

https://www.hertshelp.net/our-services/support-in-a-crisis/support-in-a-crisis.aspx

oS CRB Project Short Survey
.%B‘“s: June — November 2021

What were the results of our short survey?

In August, the West conducted a short survey which were completed at various events we attended. 60 Surveys were completed by
individuals from the BAME communities. The main findings of this survey were:

Importance of Issues (Weighted average) Mental Health is the most prevalent issue that the BAME
communities who completed the survey are struggling
= with:
This could be due:
| —— - lack of support - lack of access to digital
lack of representation support
n——————————————————— | Lack of cultural awareness - the term ‘mental
lack of access to services health’ being
S incredibly long waiting lists stigmatised
e e e+ ety advice to self manage Mental - extra responsibilities
Health from Doctors or (carer role, parent,
e — professional support working 1-2 jobs that
all the other issues combined are low income) etc.
S — exacerbating mental health issues
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Las personas mayores sintieron un impacto significativo
COVID -19, segun algunas de las encuestas algunas de las
generaciones mayores ya estaban aisladas o solas por no
tener una familia establecida.

https://www.ageuk.org.uk/latest-press/articles/2020/10/age-uk--research-into-the-
effects-of-the-pandemic-on-the-older-populations-health/

Una investigacion de Age UK muestra el drastico impacto de la pandemia en la
salud y la moral de nuestra poblacién mayor

e 1 de cada 3 encuestados (4,2 millones), o el 34%, declard sentirse mas
ansioso desde el comienzo de la pandemia,1 de cada 3 (4,4 millones) o
el 36% afirmd sentirse menos motivado para hacer las cosas que le
gustan,

e Mas de una cuarta parte (3,2 millones), es decir, el 26%, no puede
caminar tanto como antes,

e 1decada5 (2,4 millones) o el 20% tiene mas dificultades para recordar
cosas,

e 1decada5 (2,3 millones), es decir, el 18%, afirma que se siente menos
firme en sus pies,

e 2 decada 3 (7,9 millones) o el 64% se sienten menos seguros al tomar
el transporte publico, 2 de cada 5 (5,3 millones) o el 43% se sienten
menos seguros al ir de compras o 1 de cada 4 (3,3 millones) o el 26% se
sienten menos seguros al pasar tiempo con la familia..

SOCIO: dieBerater

La pandemia de Covid19 ha provocado un aumento de las personas que se
sienten solas en la sociedad europea. Veamos algunas cifras de Austria para
comprender mejor el impacto de la pandemia de Covid19 en la sociedad.
Los largos encierros con actividades sociales limitadas, la obligacion de
mantener las normas de distanciamiento social y la imprevisibilidad del
desarrollo posterior de la pandemia han tenido graves consecuencias para muchas personas.

La Universidad de Viena ha realizado un estudio que muestra que durante los encierros el nivel
de soledad ha aumentado rapidamente, especialmente en la primera fase de encierro en la
primavera de 2020. Casi la mitad de las personas entrevistadas (43%) han dicho que se han
sentido al menos solas algunos dias, mientras que esta cifra ha descendido en el verano de
2020 como efecto de la vuelta gradual a la vida normal y de las mayores aperturas. El segundo
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encierro en otofio e invierno 2020/2021 ha creado otra subida con cifras que se acercan al pico
de la primavera de 2020.

Segun la encuesta, las mujeres son mds propensas a sentirse solas que los hombres,
pero teniendo en cuenta también el tamafio de los hogares, el panorama es diferente:
los hombres que viven solos son mas propensos a sentirse solos que las mujeres
solteras. Mds de la mayoria de los hogares de solteros han dicho que se sienten solos
al menos una vez por semana durante la pandemia.

No es de extrafiar: Los jévenes se sienten mads solos que los mayores, especialmente
los menores de 30 anos. En este grupo de edad, la mayoria ha tenido sentimientos de
soledad en los ultimos dos afos. Aqui también podemos encontrar el mayor nimero
de personas que han dicho que se sienten solas a diario (10%). Esto demuestra que,
especialmente los jévenes, son los mas afectados por las consecuencias negativas de
los cierres debido a las severas regulaciones de la vida social.

La pandemia de Covid19 ha afectado especialmente a las personas

mayores que viven solas, asi como a los jovenes. En Austria hay

actualmente 1,5 millones de hogares de solteros, especialmente en

determinadas zonas de Viena el nimero de personas que viven solas

es bastante elevado, llegando al 30% o0 40%. Mientras que los jovenes
se ven mas afectados por la soledad debido a que no pueden conocer gente, celebrary
vivir su vida como estaban acostumbrados, las personas mayores a menudo se ven
excluidas por su falta de comunicacion a través de los medios sociales. Sélo en Viena hay
118.000 personas mayores (personas de mas de 60 afos), pero durante los cierres se
cierran casi todos los centros y se suspenden las iniciativas presenciales. Esto crea una
gran presion sobre las personas mayores, al igual que para los jovenes.

SOCIO: CES

Todo el mundo se siente solo de vez en cuando y estos sentimientos a
corto plazo no perjudican nuestra salud mental. Sin embargo, el hecho
de que la pandemia nos obligue a aislarnos de muchas maneras puede
tener consecuencias a largo plazo.

La soledad a largo plazo se asocia con un mayor riesgo de ciertos problemas de salud
mental, como la depresion, la ansiedad y el aumento del estrés. El impacto de la
soledad a largo plazo en la salud mental puede ser muy dificil de gestionar.
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Las investigaciones llevadas a cabo en Suecia demuestran que
COVID-19 ha tenido un impacto significativo en la salud mental,
los participantes en el estudio revelaron niveles mas altos de
depresidn, ansiedad e insomnio y, especialmente, aquellos que
antes de la pandemia habian tenido problemas de salud mental.
La presencia de los sintomas de COVID-19 y las preocupaciones sanitarias y financieras
especificas relacionadas con la pandemia también parecieron importantes. Los
resultados proporcionan una base para proporcionar mas apoyo a los grupos
vulnerables.

Lea el estudio aqui:

Impacto psicolégico de COVID-19 en la poblacion sueca: Depresion, ansiedad e
insomnio y su asociacién con los factores de riesgo y vulnerabilidad

https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC7503043/

SOCIO: LENO

La epidemia de Covid-19 ha tenido un impacto significativo en la salud
mental de los franceses. Un estudio de Santé Publique France de
febrero de 2021 afirma que el 23% de los franceses padecen ansiedad.
"Es mas que en enero, pero menos que en marzo de 2020, cuando la
cifra ascendia al 27%. Y es mucho mas alta que antes de la pandemia:
en ese momento, el 13% de los franceses decia sufrir trastornos de ansiedad", explica
el estudio.

Una de cada tres personas sufre ansiedad en el grupo de edad de 18 a 24 aios

La ansiedad afecta a personas de todos los niveles de la sociedad. El estudio subraya
que la crisis sanitaria ha agravado la situacidn entre los jovenes y, en particular, "los
estudiantes, que sufren de aislamiento por no poder ir a la universidad". Esto
repercute en su salud mental, ya que uno de cada tres sufre ansiedad.

Un nuevo informe del Centro Comun de Investigacion (CCl), publicado el 26 de julio,
afirma que "uno de cada cuatro ciudadanos de la UE se sinti6 solo la mayor parte del
tiempo en los primeros meses de la pandemia", mas del doble de los niveles de soledad
encontrados en una encuesta similar realizada en 2016.El informe, titulado "Loneliness
in the EU: Panorama de las encuestas y los datos de los medios de comunicacién en
linea", se basa en los datos de una encuesta de Eurofound. Destaca que los jovenes son
los mas afectados por la soledad: el porcentaje de personas de 18 a 25 afios que
declararon sentirse solas fue cuatro veces mayor en abril-julio de 2020 que en 2016. Las
personas solteras también se ven especialmente afectadas.

El aumento del aislamiento social afecta a todas las regiones de Europa, con niveles de
soledad declarados que oscilan entre el 22% y el 26% en todas las regiones - mientras
gue anteriormente el fenédmeno era relativamente bajo en el norte de Europa (6% en

PROJECT NUMBER

-2019-1 UK01-KA204-



: CATLID

Cultural Ambassadors
Target Loneliness through
Intercultural Dialogue

2016).Ademas, la cobertura de los medios de comunicacion y el interés del publico por
el tema también han aumentado: las noticias sobre la soledad se han duplicado durante
la pandemia. Sin embargo, la concienciacion y la cobertura mediatica del tema varian
considerablemente entre los Estados miembros. Asi, en algunos Estados miembros, mas
gue en otros, existen diversas iniciativas para combatir la soledad: nimeros de teléfono
especificos, proyectos de creacién de comunidades, robots para ayudar a las personas
solas, etc.

Este informe y sus conclusiones forman parte de un trabajo mds amplio realizado
conjuntamente por el Parlamento Europeo, la DG EMPL de la Comision Europea vy el
Centro Comun de Investigacion. En 2022 se llevara a cabo una nueva recogida de datos
sobre la soledad en toda la UE. Se creard una plataforma en linea para hacer un
seguimiento de la soledad a lo largo del tiempo y en toda Europa. De hecho, aunque la
soledad y el aislamiento social son perjudiciales para la salud mental y fisica y tienen
importantes consecuencias para la cohesién social y la confianza de los ciudadanos, cada
vez se reconocen mas como problemas publicos que deben abordarse mediante
intervenciones politicas eficaces.

SOCIO: ORANGE GIL

Algunos expertos afirman que la pandemia de cévidos es una de las
mayores crisis desde la Segunda Guerra Mundial. Nunca antes
habiamos experimentado tanta incertidumbre y un aislamiento tan
prolongado. Segun las investigaciones, no hay ningln grupo que no
se vea afectado de alguna manera por la pandemia.

Los ancianos temen las consecuencias negativas de la pandemia para su salud. Los nifios
y adolescentes sufren de ansiedad debido a la limitacidon de los contactos sociales con
sus compaferos. Los adultos temen la posibilidad de perder su trabajo.

En todos estos grupos, los factores objetivos relacionados con el cambio de estilo de
vida y la amenaza para la salud se solapan con la abrumadora sensacién de inseguridad.
Segun la psicologa Julianne Holt-Lunstad, destacada investigadora del tema de la
soledad, las consecuencias negativas de la pandemia, como el escaso apoyo social,
afectaran a todos, pero las personas de menor nivel socioecondmico son especialmente
vulnerables.

La pandemia tuvo un gran impacto en la salud mental de los

polacos. En los primeros seis meses de 2020, la causa mas comun

de baja laboral (aparte del embarazo) fueron todo tipo de

trastornos mentales. Una investigacioén realizada por cientificos de

la Universidad de Varsovia muestra que en 2020 aproximadamente
el 25 % de los polacos corria el riesgo de que se agravara la depresion clinica. A su vez,
el informe de la Universidad SWPS indica que "la satisfaccién vital ha disminuido, asi
como la sensacidn de apoyo y control social, y la soledad ha aumentado".
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leer

A través de esta seccion cada socio ha
recogido diferentes recursos que pueden
ser Utiles en la lucha contra la soledad. Se
han dividido entre recursos en inglés y
recursos en el idioma de cada socio.
Entre los recursos podemos encontrar
articulos, pdginas web, libros, videos,
etc....
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= https://en.wikipedia.org/wiki/Loneliness
= https://www.lonelinessineurope.eu/
=> https://ec.europa.eu/migrant-integration/home
= https://www.ageplatform.eu/sites/default/files/Commission J.Svarc on loneli

sness-PTT-ROSEnetSeminar Apr2019.pdf
https://www.redcross.org.uk/get-help/get-help-with-loneliness
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|

https://www.mind.org.uk/information-support/tips-for-everyday-

living/loneliness/useful-contacts/

ESPANOL

https://www.juntadeandalucia.es/justiciaeinterior/opam/es

https://redacoge.org/

https://www.cear.es/

http://www.migrar.org/migrar/index.htm

https://www.accem.es/

ALEMAN

https://www.therapie.de/psyche/info/test/depressionen/einsamkeit/#

https://www.evidero.de/wenn-ich-mich-einsam-fuehle

POLACO

w  https://otwarty.krakow.pl

FRANCES

() https://www.culture.gouv.fr/Thematiques/Developpement-culturel/Le-

developpement-culturel-en-France/Mission-Vivre-Ensemble
() https://www.etudiant.gouv.fr/fr/node/2063
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https://www.culture.gouv.fr/Thematiques/Developpement-culturel/Le-developpement-culturel-en-France/Mission-Vivre-Ensemble
https://www.etudiant.gouv.fr/fr/node/2063
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Informe: La soledad en la UE. Informacién de encuestas y datos de los medios
de comunicacion.
https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC125873

El impacto sociocultural de COVID-19: Explorando el papel del didlogo
intercultural en las respuestas emergentes.

https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000374186
éComo de solos estan los europeos? https://ec.europa.eu/jrc/en/news/how-

lonely-are-europeans

Soledad y conexiones sociales
https://ourworldindata.org/social-connections-and-loneliness

Dinero, incertidumbre, estrés y soledad: los inmigrantes en Europa hablan del
encierro durante la pandemia de Covid-19.
https://migramundo.com/money-uncertainty-stress-and-loneliness-migrants-

in-europe-talk-about-lockdown-in-the-midst-of-covid-19/

Nuevo informe: La soledad se duplica en Europa durante la pandemia
https://ec.europa.eu/jrc/en/news/new-report-loneliness-doubles-europe-

during-pandemic

Resultados de la Encuesta Social Europea (ESS): La soledad, una carga desigual
en Europa.;

https://ec.europa.eu/jrc/sites/jrcsh/files/fairness pb2018 loneliness jrc il.pd
f

PANOL

Se duplica el porcentaje de espafioles que sienten la soledad por la pandemia.
https://www.comillas.edu/noticias/57-comillas-cihs/chs/chs-patino/1785-la-soledad-

en-espana-crece-un-50-segun-el-informe-espana-2020

La otra pandemia que agrava Covid: el sentimiento de soledad se duplica
https://www.elmundo.es/espana/2020/11/12/5fad1d86fc6c83686c8b45df.html



https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC125873
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000374186
https://ec.europa.eu/jrc/en/news/how-lonely-are-europeans
https://ec.europa.eu/jrc/en/news/how-lonely-are-europeans
https://ourworldindata.org/social-connections-and-loneliness
https://migramundo.com/money-uncertainty-stress-and-loneliness-migrants-in-europe-talk-about-lockdown-in-the-midst-of-covid-19/
https://migramundo.com/money-uncertainty-stress-and-loneliness-migrants-in-europe-talk-about-lockdown-in-the-midst-of-covid-19/
https://ec.europa.eu/jrc/en/news/new-report-loneliness-doubles-europe-during-pandemic
https://ec.europa.eu/jrc/en/news/new-report-loneliness-doubles-europe-during-pandemic
https://ec.europa.eu/jrc/sites/jrcsh/files/fairness_pb2018_loneliness_jrc_i1.pdf
https://ec.europa.eu/jrc/sites/jrcsh/files/fairness_pb2018_loneliness_jrc_i1.pdf
https://www.comillas.edu/noticias/57-comillas-cihs/chs/chs-patino/1785-la-soledad-en-espana-crece-un-50-segun-el-informe-espana-2020
https://www.comillas.edu/noticias/57-comillas-cihs/chs/chs-patino/1785-la-soledad-en-espana-crece-un-50-segun-el-informe-espana-2020
https://www.elmundo.es/espana/2020/11/12/5fad1d86fc6c83686c8b45df.html
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Einsamkeit und soziale Isolation in Europa -
https://newsroom.iza.org/de/archive/research/loneliness-and-social-isolation-in-
europe/

Das tut die EU fiir mich, Menschen, die einsam sind: https://what-europe-does-for-
me.eu/de/portal/2/C23

Die Unsichtbaren: Einsamkeit. https://katapult-magazin.de/de/artikel/die-
unsichtbaren

Bis es wehtut. Einsamkeit in der Gesellschaft. https://taz.de/Einsamkeit-in-der-
Gesellschaft/!5597056/

ACO

Ludzie na swiecie w pandemii bardziej samotni

https://www.ipsos.com/pl-pl/ludzie-na-swiecie-w-pandemii-bardziej-samotni

Szlachetna Paczka, raport o samotnosci

https://www.szlachetnapaczka.pl/wpcontent/uploads/2021/03/raport o samotnosci
2021.pdf

FRANCES

Comment la solitude affecte le cerveau. https://ici.radio-

canada.ca/nouvelle/1783559/solitude-pandemie-cerveau-isolement-alzheimer
Solitude. https://fr.wikipedia.org/wiki/Solitude

SUECO

Y
w
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https://www.hbl.fi/artikel/ensamhet-var-tids-folksjukdom/



https://newsroom.iza.org/de/archive/research/loneliness-and-social-isolation-in-europe/
https://newsroom.iza.org/de/archive/research/loneliness-and-social-isolation-in-europe/
https://what-europe-does-for-me.eu/de/portal/2/C23
https://what-europe-does-for-me.eu/de/portal/2/C23
https://katapult-magazin.de/de/artikel/die-unsichtbaren
https://katapult-magazin.de/de/artikel/die-unsichtbaren
https://taz.de/Einsamkeit-in-der-Gesellschaft/!5597056/
https://taz.de/Einsamkeit-in-der-Gesellschaft/!5597056/
https://www.ipsos.com/pl-pl/ludzie-na-swiecie-w-pandemii-bardziej-samotni
https://www.szlachetnapaczka.pl/wpcontent/uploads/2021/03/raport_o_samotnosci_2021.pdf
https://www.szlachetnapaczka.pl/wpcontent/uploads/2021/03/raport_o_samotnosci_2021.pdf
https://ici.radio-canada.ca/nouvelle/1783559/solitude-pandemie-cerveau-isolement-alzheimer
https://ici.radio-canada.ca/nouvelle/1783559/solitude-pandemie-cerveau-isolement-alzheimer
https://fr.wikipedia.org/wiki/Solitude
https://www.hbl.fi/artikel/ensamhet-var-tids-folksjukdom/

INGLES

VIDEOS

Dealing with loneliness in the UK
https://www.youtube.com/watch?v=8HzFWWm2xRk

Mental Health- the silent pandemic
https://www.youtube.com/watch?v=06c2YcNYILY

Tackling Loneliness and Social Isolation: A public health perspective
https://www.youtube.com/watch?v=MoaoYT7iWgM

Tips to deal with loneliness
https://www.youtube.com/watch?v=6Mh zqgsrXC8

The New School of Cultural Ambassadors

https://www.youtube.com/watch?v=kzLpil5B3gA

Living in a lonely world
Living in a Lonely World with Julianne Holt-Lunstad, PhD (SOP74)

https://www.youtube.com/watch?v=o0H70AfEAKmU
https://www.youtube.com/watch?v=unrybMZQMkU
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Zeitalter der Einsamkeit, https://www.3sat.de/kultur/kulturzeit/einsamkeit-corona-

pandemie-100.html

Warum leiden immer mehr Junge unter Einsamkeit?
https://www.youtube.com/watch?v=594LtelRd6s
Einsamkeit - https://www.youtube.com/watch?v=DwgwRYe6fKA

POLACO
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Samotnos¢ wsrad ludzi

https://youtu.be/FyCuZBclOQM



https://www.youtube.com/watch?v=8HzFWWm2xRk
https://www.youtube.com/watch?v=o6c2YcNY9LY
https://www.youtube.com/watch?v=MoaoYT7iWqM
https://www.youtube.com/watch?v=6Mh_zqsrXC8
https://www.youtube.com/watch?v=kzLpiI5B3gA
https://www.youtube.com/watch?v=ryywscj4KVI
https://www.youtube.com/watch?v=oH70AfEAkmU
https://www.youtube.com/watch?v=unrybMZQMkU
https://www.3sat.de/kultur/kulturzeit/einsamkeit-corona-pandemie-100.html
https://www.3sat.de/kultur/kulturzeit/einsamkeit-corona-pandemie-100.html
https://www.youtube.com/watch?v=594LteIRd6s
https://www.youtube.com/watch?v=DwqwRYe6fKA
https://youtu.be/FyCuZBcIOQM
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FRANCES

) Cest quoivivre ensemble ?
https://www.youtube.com/watch?v=pLDZ7dD2sLc

SUECO

¥ https://www.youtube.com/watch?v=cansbaOVQZw
¥ Podd: https://ki.se/forskning/medicinvetarna-38-sjuk-av-ensamhet

1 S3VEL -
HlLeno ORANGE HILL

Créateur de formations

< die Berater

ZUKUNFT LERNEN

GrowthCoop

eewloping peapls

http://catlideu

PROJECT NUMBER

-2019-1 UK01-KA204-


https://www.youtube.com/watch?v=pLDZ7dD2sLc
https://www.youtube.com/watch?v=cansbaOVQZw
https://ki.se/forskning/medicinvetarna-38-sjuk-av-ensamhet

